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WPROWADZENIE

W roku 2025 w sktad zespotu badawczego wchodza:
Izabela Drapata (Dolnoslgska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu),
Magdalena Mrugowska (Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Bydgoszczy),
dr Magdalena Paul (Uniwersytet Warszawski),

Filip Lorent (Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy).
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Izabela Drapata i Magdalena Mrugowska

Metoda badan wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek zostata opracowana specjalnie na potrzeby projektu AFB.
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O czym warto wiedziec?



JAK TO SIE ZACZELO?

2021 rok - powotanie pierwszego zespotu do spraw badania wptywu

e Lidia Derfert-Wolf (Biblioteka Gtowna UTP w Bydgoszczy),

e prof. dr hab. Ewa Gtowacka (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu),

e dr Marcin Karwowski (Biblioteka Publiczna w Kokoszkowach),

e Magdalena Mrugowska (Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Bydgoszczy),
e dr Magdalena Paul (Uniwersytet Warszawski)

2023 rok - nastapity zmiany

¢ |zabela Drapata (Dolnoslgska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu),

e Katarzyna Jarzynska (studentka Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW),
e dr Marcin Karwowski (Biblioteka Publiczna w Kokoszkowach),

e Magdalena Mrugowska (Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Bydgoszczy),
e dr Magdalena Paul (Uniwersytet Warszawski),

e Renata Rokicka (studentka Wydziatu Dziennikarstwa, Informacii i Bibliologii UW).




JAK TO SIE ZACZELO?

2024 rok - nastapity zmiany

¢ |zabela Drapata (Dolnoslgska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu),

e Katarzyna Jarzynska (studentka Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW),
e Magdalena Mrugowska (Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Bydgoszczy),
e dr Magdalena Paul Szatkowska (Uniwersytet Warszawski),

e Renata Rokicka (studentka Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW).

2025 rok - nastapity zmiany

¢ |zabela Drapata (Dolnoslgska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu),

e Filip Lorent (Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy),

e Magdalena Mrugowska (Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Bydgoszczy),
e dr Magdalena Paul Szatkowska(Uniwersytet Warszawski).
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KORZYSCI

DLA BIBLIOTEK LA DLA

— BIBLIOTEKARZY UZYTKOWNIKOW



KWESTIONARIUSZ

PILOTAZ JAKOSCIOWY | | PILOTAZ ILOSCIOWY

Y metryczka: meiryczka:
waznosc biblioteka dobrostan 10 odpowiedzi ocena sytuacji Pracuje Pan/i
wpltywu na w czasie w 5 obszarach finansowej W-... C—
dane obszary pandemii
wplywu



KWESTIONARIUSZ

Kwestionariusz z 4 modutami

Kwestionariusz ,,Zielona Biblioteka™

kwestionariusz kwestionariusz kwestionariusz + kwestionariusz +
*+ modut + modut modut modut
dodatkowy: dodatkowy: dodatkowy: dodatkowy:
— PROBLEMY ZDROWIE AKTYWNOSC DZIEDZICTWO
IYCIA ZAWODOWA KULTUROWE

CODIZIENNEGO

Ankieta dla oséb
pracujgcych w bibliotece

Ankieta dla uzytkownikéw
i uzytkowniczek bibliotek
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Regulamin uczestnictwa w badaniu



CELE

Ocenaq, w jaki sposob biblioteki publiczne przyczyniajqg sie do rozwoju spotecznosci
lokalnych, poprawy jakosci zycia mieszkancow oraz wspierania dobrostanu
iIndywidualnego i zbiorowego.

Analiza roli bibliotek publicznych w zapewnianiu dostepu do wiedzy, edukacii, kultury,
INformacji oraz ustug sprzyjajgcych zdrowiu fizycznemu, psychicznemu i intfegracii
spotecznej.

Badanie wptywu bibliotek publicznych na rozwoj i podtrzymywanie kultury lokalnej i
regionalnej, w tym dziedzictwa materialnego, niematerialnego, tradycji i tworczosci
spotecznosci.

Okreslenie znaczenia bibliotek publicznych dla lokalnej gospodarki, w tym ich wptywu
na rozwo| kapitatu ludzkiego, przedsiebiorczosci oraz rynku pracy.

Zidentyfikowanie dobrych praktyk i rekomendacji, ktore mogq wspierac rozwoj bibliotek
publicznych i zwiekszac ich pozytywny wptyw spoteczny, ekonomiczny i kulturowy.




SPECYFIKA BADAN

-

2 typy badan:

e badania ciggte
e badania fematyczne



BADANIA CIAGLE

e Dane zbierane sg w wybranym przez biblioteke okresie, z mozliwoscig
prowadzenia ich w sposob ciggty, bez okreslania na wstepie daty
zakonczenia zbierania danych.

e Kwestionariusz badania wypetniajg zarowno uzytkownicy | uzytkowniczki
biblioteki, jak i osoby z populacji bibliotecznej, ktore z ustug biblioteki nie
korzystajaq.

o Kwestionariusz ma charakter ogolny i odnosi sie do podstawowe]
dziatalnosci bibliotek publicznych, ocbejmujgc m.in. dostep do zbiorow,
ustug, wydarzen oraz wptyw biblioteki na zycie lokalne| spotecznosci.



BADANIA TEMATYCINE

e Dane zbierane sg w wybranym przez biblioteke okresie, przy czym rekomenduje sie,
aby czas trwania badania nie przekraczat czterech miesiecy.

e Kwestionariusze badania wypetniajq dyrektorzy lubb dyrektorki bibliotek, osoby
pracujgce w bibliotekach (w tym na stanowiskach innych niz bibliotekarskie) oraz
uzytkownicy | uzytkownicy bibliotek publicznych.

e Kwestionariusz ma charakter szczegotowy i odnosi sie do dziatalnosci bibliotek w
wybranych, istotnych obszarach, takich jak w szczegolnosci:

e ekologia, ochrona srodowiska i zrbwnowazony rozwaj,

zdrowie i indywidualny dobrostan,

kultura lokalna, regionalna i dziedzictwo kulturowe,

aktywnos¢ zawodowa i lokalny wzrost ekonomiczny,

rozwigzywanie problemow zycia codziennego, w tym publiczne ustugi elektroniczne,



JAK TO ZROBIC?

Formularz zgtoszenia

Badania wptywu spotecznego i
ekonomicznego bibliotek publicznych -
formularz zgtoszeniowy

Badanie prowadzone jest w ramach programu Analiza Funkecjonowania Bibliotek (AFB)
SBP i obejmuje dwa uzupetniajace sie typy badan. Badania ciggle pozwalaja na
systematyczne gromadzenie opinii uzytkownikow i osob z otoczenia biblioteki na temat jej
podstawowych ustug, dostepu do zbiordw, wydarzen oraz wplywu na zycie lokalnej
spotecznosei.

Z kolei badania tematyczne realizowane sa w wybranym, krétkim okresie | koncentrujg sie
na szczegolowych obszarach dziatalnodci bibliotek, takich jak ekologia, zdrowie i
dobrostan, kultura lokalna, rozwdj ekonomiczny czy wsparcie w rozwigzywaniu
codziennych probleméw. Opinie zbierane sg zardwno od dyrektorow i pracownikow
bibliotek, jak i od ich uzytkownikéw.

Zaloguj sie w Google, aby zapisaé postepy. Wiecej informacii

Zapoznatem / zapoznatam sie z regulaminem uczestnictwa w badaniu AFB SBP
"Wplyw spoteczny i ekonomiczny bibliotek publicznych" i zobowiazuje sie do jego
przestrzegania.

O Tak

Dalej Wyczysc formularz

Nigdy nie podawaj w Formularzach Google swoich hasel.

Ten formularz zostak utworzony w domenie Uniwersytet Warszawski.
Czy ten formularz wyglada podejrzanie? Raport

Formularze Google



KWESTIONARIUSZ

dla osob pracujgcych w bibliotekach
oraz uzytkownikow i uzytkowniczek bibliotek

’

e /espot przygotuje w ustalonym terminie dla biblioteki kwestionariusza badania dla osob pracujgcych w bibliotece.
Lostanie on przekazany poprzez przestanie drogg mailowq dedykowanego linku do ankiety.

Rekomenduje sie przeprowadzenie badania wsrod osob pracujgcych w bibliotekach wytgcznie w przypadku, gdy biblioteka
publiczna zatrudnia wiecej niz 10 osob.

e /espot przygotuje w ustalonym terminie dla bibliotek kwestionariusza badania dla uzytkownikdw i uzytkowniczek. Zostanie
on przekazany poprzez przestanie drogg mailowg dedykowanego linku do ankiety oraz udostepnienie do wglgdu

formularza ankiety.

Ankieta adresowana jest do osob od 16. roku zycia.
Zesp ot rekomenduje zebranie nastepujqcej liczby odpowiedzi uzytkownikdw i uzytkowniczek przez biblioteki o okreslone;
wielkosci:

e do 200 uzytkownikow aktywnie wypozyczajgcych — 50 odpowiedzi,

e 201-500 uzytkownikdw aktywnie wypozyczajgcych — 75 odpowiedzi,

e 501-2000 uzytkownikow aktywnie wypozyczajgcych — 150 odpowiedszi,

e wiecej niz 2000 uzytkownikdw aktywnie wypozyczajgcych — 300 odpowiedzi.



WYNIKI BADAN

e Niezwtocznie po okreslonym przez biblioteke czasie (w przypadku badania ciggtego) lub po
zakonczeniu badania (w przypadku badania tfematycznego, czesci skierowanej do
uzytkowniczek i uzytkownikow) Zespot przekaze bibliotece zebrane w ramach badania wyniki
ankiety w formie surowych danych (plik arkusza kalkulacyjnego z odpowiedziomi respondentow |
respondentek).

e Wyniki dotyczgce osob pracujgcych w bibliotekach udostepniane bedg w formie zagregowanej,
— jedynie w kontekscie ogotu danych zebranych w grupie pracownikow i pracownic bibliotek. —

e Na prosbe biblioteki wskazang w formularzu zgtoszeniowym, Zespot przygotuje raport koncowy z
badania wptywu.
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Kontakt: wplyw@sbp.pl



