Regulamin uczestnictwa w badaniach wptywu spotecznego i ekonomicznego

bibliotek publicznych
Analizy Funkcjonowania Bibliotek
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich

§1. Postanowienia ogodlne

1.

Organizatorem badan wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych jest
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich (SBP) w ramach programu Analiza Funkcjonowania
Bibliotek, zwane dalej ,,Organizatorem”. Za przygotowanie materiatdw oraz koordynacje akcji
odpowiada Zespodt ds. badania wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych AFB
SBP (dalej ,,Zespot”).

Celem badan wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych (dalej: badan wptywu)
jest:

a) Ocena, w jaki sposéb biblioteki publiczne przyczyniajg sie do rozwoju spotecznosci
lokalnych, poprawy jakosci zycia mieszkancéw oraz wspierania dobrostanu indywidualnego i
zbiorowego.

b) Analiza roli bibliotek publicznych w zapewnianiu dostepu do wiedzy, edukacji, kultury,
informacji oraz ustug sprzyjajgcych zdrowiu fizycznemu, psychicznemu i integracji spoteczne;.

c) Badanie wptywu bibliotek publicznych na rozwdj i podtrzymywanie kultury lokalne;j i
regionalnej, w tym dziedzictwa materialnego, niematerialnego, tradycji i twdrczosci spotecznosci.

d) Okreslenie znaczenia bibliotek publicznych dla lokalnej gospodarki, w tym ich wptywu na
rozwaj kapitatu ludzkiego, przedsiebiorczosci oraz rynku pracy.

e) Zidentyfikowanie dobrych praktyk i rekomendacji, ktére mogg wspierac rozwéj bibliotek
publicznych i zwieksza¢ ich pozytywny wptyw spoteczny, ekonomiczny i kulturowy.

Badania kierowane s3 do bibliotek publicznych wszystkich szczebli, w tym bibliotek publicznych
potaczonych z innymi instytucjami kultury lub instytucjami niebedgcymi instytucjami kultury.

Badania ankietowe adresowane sg — w zaleznosci od typu badania (zob. §2. Specyfika badan
wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych AFB SBP)- do dyrektordow i
dyrektorek bibliotek, oséb pracujgcych w bibliotekach oraz uzytkownikéw i uzytkowniczek
bibliotek.

§2. Specyfika badan wplywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych AFB SBP

1. W ramach badan wptywu realizowanych przez AFB SBP proponuje sie dwa komplementarne
typy badan:

a) Badania ciggte

i Dane zbierane s w wybranym przez biblioteke okresie, z mozliwoscig prowadzenia
ich w sposob ciagty, bez okresdlania na wstepie daty zakoriczenia zbierania danych.



ii. Kwestionariusz badania wypetniajg zaréwno uzytkownicy i uzytkowniczki biblioteki,
jak i osoby z populacji bibliotecznej, ktdre z ustug biblioteki nie korzystajg.

iii. Kwestionariusz ma charakter ogélny i odnosi sie do podstawowej dziatalnosci
bibliotek publicznych, obejmujgc m.in. dostep do zbioréw, ustug, wydarzen oraz
wptyw biblioteki na zycie lokalnej spotecznosci.

b) Badania tematyczne

i Dane zbierane s3 w wybranym przez biblioteke okresie, przy czym rekomenduje sie,
aby czas trwania badania nie przekraczat czterech miesiecy.

ii. Kwestionariusze badania wypetniajg dyrektorzy lub dyrektorki bibliotek, osoby
pracujace w bibliotekach (w tym na stanowiskach innych niz bibliotekarskie) oraz
uzytkownicy i uzytkownicy bibliotek publicznych.

iii. Kwestionariusz ma charakter szczegétowy i odnosi sie do dziatalnosci bibliotek w
wybranych, istotnych obszarach, takich jak w szczegdlnosci:
- ekologia, ochrona srodowiska i zrGwnowazony rozwdj,
- zdrowie i indywidualny dobrostan,
- kultura lokalna, regionalna i dziedzictwo kulturowe,
- aktywno$¢ zawodowa i lokalny wzrost ekonomiczny,

- rozwigzywanie probleméw zycia codziennego, w tym publiczne ustugi

elektroniczne,

- inne obszary wskazane jako priorytetowe dla badan bibliotek publicznych.

§3. Zgtoszenie checi udziatu w badaniach wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek
publicznych AFB SBP

1. Udziat w badaniach jest dobrowolny i otwarty dla wszystkich bibliotek publicznych
dziatajgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym ich filii i oddziatéw.

2. Biblioteka zgtasza chec¢ udziatu w badaniu poprzez wypetnienie elektronicznego formularza
zgtoszeniowego udostepnionego przez AFB SBP.

3. W formularzu zgtoszeniowym biblioteka wskazuje m.in.:

a) nazwe biblioteki,
b) dane kontaktowe osoby wyznaczonej do koordynowania udziatu w badaniu,
c) preferowany typ badania (ciggte lub tematyczne),

i.  w przypadku badan tematycznych — wybrany obszar tematyczny oraz



ii. odpowiedzi na pytania dotyczgce zmian i inwestycji bibliotek, a takze prowadzonych
przez biblioteke dziatan dla uzytkownikéw i uzytkowniczek odnoszacych sie do
wybranego obszaru tematycznego,

d) ched opracowania przez Zespét raportu koricowego z badania.

4. Zgtoszenie jest rdwnoznaczne z akceptacjg Regulaminu uczestnictwa w badaniach wptywu
spotfecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych Analizy Funkcjonowania Bibliotek
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

5. Zgtoszenie stanowi réwniez deklaracje wspdtpracy z AFB SBP w zakresie organizacji i realizacji
badania, w tym rozpowszechniania ankiet wsrdd wskazanych grup respondentéw.

§4. Przygotowanie kwestionariuszy badania dla oséb pracujacych w bibliotekach oraz
uzytkownikéw i uzytkowniczek bibliotek.

1. W racjonalnym, uzgodnionym miedzy bibliotekg a Zespotem terminie, Zespét przygotuje dla
biblioteki kwestionariusza badania dla oséb pracujgcych w bibliotece. Zostanie on
przekazany poprzez przestanie drogg mailowg dedykowanego linku do ankiety.

a) Dla zachowania anonimowosci respondentek i respondentéw rekomenduje sie
przeprowadzenie badania wsrdd oséb pracujgcych w bibliotekach wytgcznie w przypadku,
gdy biblioteka publiczna zatrudnia wiecej niz 10 osdb.

2. W racjonalnym, uzgodnionym miedzy bibliotekg a Zespotem terminie, Zespét przygotuje dla
biblioteki kwestionariusza badania dla uzytkownikéw i uzytkowniczek. Zostanie on
przekazany poprzez przestanie drogg mailowg dedykowanego linku do ankiety oraz
udostepnienie do wgladu formularza ankiety.

a) Ankieta adresowana jest do oséb od 16. roku zycia.

b) Zespot rekomenduje zebranie nastepujgcej liczby odpowiedzi uzytkownikow i uzytkowniczek
przez biblioteki o okreslonej wielkosci:

— do 200 uzytkownikéw aktywnie wypozyczajgcych — 50 odpowiedszi,
— 201-500 uzytkownikéw aktywnie wypozyczajacych — 75 odpowiedzi,

— 501-2000 uzytkownikéw aktywnie wypozyczajacych — 150 odpowiedszi,
— wiecej niz 2000 uzytkownikéw aktywnie wypozyczajgcych — 300 odpowiedzi.

§5. Wypetnianie ankiet przez osoby pracujace w bibliotece i przez uzytkownikow i uzytkowniczki.
1. Udziat w badaniach jest dobrowolny.

2. Osoby pracujgce w bibliotekach oraz uzytkownicy i uzytkownicy wypetniajg ankiety poprzez
wypetnienie formularzy dostepnych za pomocg dedykowanych linkéw.

3. Dodatkowo, w uzasadnionych przypadkach, uzytkownicy i uzytkownicy wypetniajg ankiety
poprzez wypetnienie formularza papierowego.



a)

Po okreslonym przez biblioteke czasie (w przypadku badania ciggtego) lub po zakonczeniu
badania (w przypadku badania tematycznego) wyznaczone osoby pracujace w bibliotece
wpisujg odpowiedzi z formularzy papierowych do formularza elektronicznego, uzywajac
dedykowanego linku wspomnianego w §5 punkt 2.

W celu zwiekszenia liczby zebranych odpowiedzi biblioteki mogg korzystaé nieodptatnie z
wzoréw materiatdw promocyjnych przygotowanych przez Zespét, dostepnych jako szablony
w programie Canva.

§6. Udostepnienie i opracowanie wynikéw badania.

1.

a)

Niezwtocznie po okreslonym przez biblioteke czasie (w przypadku badania ciggtego) lub po
zakonczeniu badania (w przypadku badania tematycznego, czesci skierowanej do
uzytkowniczek i uzytkownikow) Zespot przekaze bibliotece zebrane w ramach badania
wyniki ankiety w formie surowych danych (plik arkusza kalkulacyjnego z odpowiedziami
respondentow i respondentek).

Dla zachowania anonimowosci respondentek i respondentéw wyniki dotyczgce oséb
pracujgcych w bibliotekach udostepniane bedg w formie zagregowanej, jedynie w
kontekscie ogétu danych zebranych w grupie pracownikdéw i pracownic bibliotek.

W racjonalnym, uzgodnionym miedzy bibliotekg a Zespotem terminie, na prosbe biblioteki
wskazang w formularzu zgtoszeniowym, Zespdt przygotuje raport koricowy z badania
wptywu.

Zespodt zobowigzuje sie do nieudostepniania wynikdw w formie surowych danych oraz
raportéw koricowych bibliotek innym podmiotom.

Biblioteki majg dyskrecje udostepniania swoich wynikéw oraz raportéw koricowych
wybranym przez siebie podmiotom i wybranymi przez siebie kanatami komunikacyjnymi, ze
wskazaniem autorstwa raportu (na licencji CC-BY).

Zespot badawczy moze upowszechnia¢ wyniki badania, jedynie w niekomercyjnych celach
naukowych, edukacyjnych i promaocji bibliotek publicznych ogétem, w formie
zagregowanych zestawien statystycznych.

W celu publikacji wynikéw badania na zasadach wskazanych w §6 punkt 6, Zespot
zobowiazuje sie do pseudoanimizacji odpowiedzi przekazanych przez pracownikéw i
pracownic bibliotek oraz uzytkownikéw i uzytkowniczek danych bibliotek.

- Pseudonimizacja to proces przetwarzania danych, ktdry polega na zastgpieniu danych

identyfikujgcych (np. nr identyfikacyjny biblioteki, kod wojewddztwa) w taki sposdb,
aby nie mozna byto bezposrednio przypisaé tych danych do konkretnej osoby lub
instytucji bez uzycia dodatkowych informacji, ktére sg przechowywane osobno. Jest
to $rodek bezpieczerstwa danych majacy na celu ograniczenie ryzyka identyfikacji
osoby lub instytucji, ktérej dane dotycza.

§7. Odpowiedzialnos¢ Organizatora i bibliotek biorgcych udziat w akcji



Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne trudnosci techniczne po stronie
uczestnikdw zwigzane z wypetnianiem ankiet.

Organizator zobowigzuje sie do udostepniania informacji i przygotowania materiatow we
wskazanych terminach.

§8. Dane badawcze

1.

Dane badawcze, zgromadzone za posrednictwem formularza zgtoszeniowego, kwestionariuszy
dla pracownikéw i pracownic bibliotek oraz uzytkownikéw i uzytkowniczek nie stanowig danych
osobowych.

§9. Przetwarzanie danych osobowych

1.

§10.

Jedynymi zbieranymi i przetwarzanymi danymi osobowymi sg dane kontaktowe przedstawicieli
bibliotek biorgcych udziat w akcji (dyrektoréw i dyrektorek lub oséb upowaznionych do
wypetnienia formularza zgtoszeniowego).

Administratorem danych osobowych przedstawicieli bibliotek biorgcych udziat w akcji jest
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich.

Dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO, wytgcznie w celu
przeprowadzenia badan wptywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych AFB SBP.

Przedstawiciele bibliotek biorgcych udziat w akcji majg prawo do wgladu, poprawiania oraz
zgdania usuniecia swoich danych osobowych.

Postanowienia koncowe
Uczestnictwo w badaniu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
Regulamin dostepny jest na stronie

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, o czym poinformuje uczestnikdw na
stronie


https://afb.sbp.pl/
https://afb.sbp.pl/

