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W roku 2023 w skład zespołu badawczego wchodzą:

Metoda badań wpływu społecznego i ekonomicznego bibliotek została opracowana 
specjalnie na potrzeby projektu AFB.
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Szkolenie online, 9.11.2023 

jak to zrobić?



Jak to się zaczęło?
Krótka historia

2021 rok - powołanie zespołu do spraw badania wpływu.

Pierwszy skład zespołu:

Lidia Derfert-Wolf (Biblioteka Główna UTP w Bydgoszczy),
prof. dr hab. Ewa Głowacka (Uniwersytet Mikołaja Kopernika w Toruniu),
dr Marcin Karwowski (Biblioteka Publiczna w Kokoszkowach),
Magdalena Mrugowska (Wojewódzka i Miejska Biblioteka Publiczna w
Bydgoszczy),
dr Magdalena Paul (Uniwersytet Warszawski)

Zespół



Jak to się zaczęło?
Krótka historia

W roku 2023 nastąpiły zmiany:

Izabela Drapała (Dolnośląska Biblioteka Publiczna we Wrocławiu),
Katarzyna Jarzyńska (studentka Wydziału Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
UW),
dr Marcin Karwowski (Biblioteka Publiczna w Kokoszkowach),
Magdalena Mrugowska (Wojewódzka i Miejska Biblioteka Publiczna w
Bydgoszczy),
dr Magdalena Paul (Uniwersytet Warszawski),
Renata Rokicka (studentka Wydziału Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW).

Zespół



Jak to się zaczęło?

2022 rok

Krótka historia
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Jak to się zaczęło?

ZMIANY! ZMIANY!

Krótka historia

Pilotaż jakościowy

1

Pilotaż ilościowy

2

Kwestonariusz

3

Pilotaż jakościowy
Kwestionariusz

Pilotaż jakościowy

1

Pilotaż ilościowy

2

ważność
wpływu na

dane obszary
wpływu

biblioteka w
czasie

pandemii

dobrostan 10 odpowiedzi  
w 5 obszarach

metryczka:

ocena sytuacji
finansowej

metryczka:

Pracuje Pan/i w:…



Założenia - czyli
po co to całe
zamieszanie..

..a wszystko dla bibliotek :)

Wspólne narzędzie badawcze

Systematyczna realizacja badań

Gotowe materiały dla bibliotek

Promocja



Cele

..badania - “i co z tego?”

Zasadniczym celem badań jest określenie, 
co daje ludziom działalność biblioteki,

 co zmienia w ich życiu 
oraz co z tego wynika. 



Korzyści

Dlaczego i jakie? 

3 rodzaje korzyści:

Dla Bibliotek
Dla Bibliotekarzy

Dla Użytkowników



Problemy
badawcze

Jest problem - zadajemy pytania.

 Opis sposobów korzystania z biblioteki
 Oceny szczegółowe
 Problemy/zmiany
 Opis

Ocena korzyści wynikających z kontaktów z biblioteką:

1.
2.
3.
4.



Metoda badań

Zaproponowana procedura pozwala na uzyskanie
wiarygodnych wyników badań i umożliwia

porównania w czasie, zwłaszcza w tej samej
bibliotece. 

Ankieta

1

Zasada doboru
próby

2

Wzór raportu

3



Próba badawcza

1

Materiały
promocyjne

2

Czas i miejsce

3Jak to zrobić?
Krótkie wprowadzenie

Biblioteki same podejmują decyzję, czy prowadzą badania tylko w bibliotece głównej, czy
włączają w to również filie.

Badanie przeprowadza się na jednej próbie.

Badanie społecznego i ekonomicznego wpływu bibliotek obejmuje użytkowników
zarejestrowanych w bibliotece, jak i osoby niezarejestrowane, odwiedzające bibliotekę lub
korzystające z jej oferty

Badaniem powinny zostać objęte osoby powyżej 16 roku życia. 



Próba badawcza

Dobór kwotowy

Do badań wpływu ekonomicznego i społecznego bibliotek, rekomenduję się dobór kwotowy
(nielosowy), który najlepiej sprawdza się w rzeczywistości bibliotecznej.

Arkusz kalkulacyjny do wyznaczania wielkości próby badawczej i analizy kwotowej
Wyliczenie wielkości próby

Dostępny na stornie projektu w zakładce Materiały do wykorzystania 

https://afb.sbp.pl/badanie-spolecznego-i-ekonomicznego-wplywu-bibliotek-publicznych/materialy-do-wykorzystania/


Czas i miejsce

Materiały promocyjne

Badanie powinno trwać tak długo, aż uda się zebrać wymaganą liczbę ankiet 
(ale nie dłużej niż 3 miesiące).

Istotną kwestią jest określenie najdogodniejszego terminu realizacji badań. Najlepiej
przeprowadzać je w okresie największego natężenia odwiedzin. 

wypełnienie kwestionariusza w wersji papierowej, 
wypełnienie kwestionariusza w wersji elektronicznej (online - Formularz Google) 

Zbieranie danych może się odbyć dwoma sposobami, poprzez: 



Materiały promocyjne

Materiały do wykorzystania

Materiały promocyjne zachęcające użytkowników do udziału w ankiecie dostępne 
w stornie projektu.

W folderze znajdują się gotowe materiały, które można pobrać i edytować oraz umieścić
na stronie internetowej lub w mediach społecznościowych biblioteki.



Papierowy

1

Elektroniczny

2Kwetionariusze
Moduł 1+4 (do wyboru)

Kwestionariusz papierowy i elektroniczny dostępny na stronie www.afb.sbp.pl/ 

edukacji
integracji społecznej
czasu wolnego
kultury regionalnej

Moduł dodatkowy (do wybory) to obszary z zakresu:

Kwestionariusz ankiety Badanie wpływu ma budowę modułową - zawiera obszary
badane przez wszystkie biblioteki (moduł podstawowy) oraz cztery moduły dodatkowe. 

https://afb.sbp.pl/badanie-spolecznego-i-ekonomicznego-wplywu-bibliotek-publicznych/kwestionariusze/
https://afb.sbp.pl/badanie-spolecznego-i-ekonomicznego-wplywu-bibliotek-publicznych/kwestionariusze/


Raport

Materiały do wykorzystania

Po zakończeniu badania zaleca się opracowanie raportu. 

Głównym zadaniem takiego materiału jest opisanie i
przedstawienie konkretnych danych i ich interpretacja. 

Raport powinien zostać sporządzony w sposób
jednoznaczny i wyczerpujący. 

Można skorzystać z gotowego wzorca zamieszczonego
na stornie projektu. 



Pytania
???



Dziękujemy

za uwagę Kontakt:wplyw@sbp.pl


