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Analiza Funkcjonowania Bibliotek
Publicznych — narzedzia, ktore utatwia
Ci prace.




STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Analiza Funkcjonowania Bibliotek Publicznych — S BP
! j narzedzia, ktore utatwiag Ci prace. _é_/
A .

Program:
1. Prezentacja projektu AFB (cele, korzysci - wszystkie typy bibliotek)

2. Formularz z danymi (réznice i podobienstwa z GUS, problemy w wypetnianiu -
biblioteki publiczne)

3. Analiza danych (poradnik, film instruktazowy, arkusze generujgce wykresy,
tworzenie infografik - biblioteki publiczne)

4. Badania satysfakcji uzytkownikdw (znaczenie wskaznika, metoda wyznaczania,
dostepne narzedzia pomocnicze - wszystkie typy bibliotek)

5. Badanie wptywu i wartosci bibliotek (czemu maja stuzyé¢, dotychczasowe
dziatania, plany na przysztos¢ - biblioteki publiczne)

6. Pytania i odpowiedzi - -
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Prezentacja projektu Analiza
Funkcjonowania Bibliotek

Edyta Strzelczyk
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Formularz AFBP




SBP

A STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

! j Analiza Funkcjonowania Bibliotek

wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

Strona gtéwna O projekcie v Wyniki badan Materialty v Linki v Kontakt

Analiza i interpretacja SBP Boratiriik \ .
danych statystycznych . S I//// 2 Logowanie do systemu
i wskaznikéw funkcjonalnodci - 77 % '
w projekcie & £ 4 / Login:
Analiza Funkcjonowania ' '4 | Hasto:
Bibliotek Publicznych A ,. / ™
l Zaloguj
pobierz . !!j
Nie pamietasz hasta? Kliknij tutaj

o000
Zarejestruj sie:
Biblioteki szkot Biblioteki Biblioteki Ybierzp bt
wyzszych pedagogiczne publiczne
(AFBN) (AFBE) (AFBP)
Mgk e et Aktualnosci

Analiza Funkcjonowania Bibliotek
— narzedzia, ktére ulatwia Ci




SBP

STOWARZYSZENIE

Formularz z danymi

Biblioteki Formularze Uzytkownicy Analiza Pomoc Zmiana hasta Wyloguj
POLSKICH

Gmina -Gminna Biblioteka Publiczna_

Formularz za rok 2021

“ Formularz Uwagi wypetniajgcych

Podstawowe dane o bibliotece ‘ Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposazenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse Wskazniki

1. Liczba mieszkancow =
2. Liczba uzytkownikow==
3. Liczba unikalnych uzytkownikdw strony internetowej biblioteki—=

4. Satysfakcja uzytkownikow =

Objasnienia:

1. Nalezy podac liczbe mieszkaricdw, dla ktérych zatozono biblioteke w celu swiadczenia ustug i dostarczania materiatéw. W
biblictekach publicznych zwykle bedzie to populacja obszaru dziatalnosci lokalnych wtadz - organizatora biblioteki. Dla bibliotek
publicznych z funkcjg wojewddzka lub wojewddzks | miejska bedzie to liczba mieszkaricdw miasta wojewddzkiego - siedziby
biblioteki. Dla bibliotek powiatowych o zleconych zadaniach - liczba mieszkaricéw miasta/gminy (obszaru dziatalnosci jednostki
samorzadu terytorialnego) gtdéwnego organizatora biblioteki. Dla bibliotek powiatowych nowoutworzonych lub przeksztatconych w
biblioteke powiatowsa - liczba mieszkarcéw miejscowosci (siedziby biblioteki). Dla bibliotek dzielnicowych - liczba mieszkaricow
dzielnicy. Dane pobieramy z oficialnych statystyk GUS.

2. Nalezy podac liczbe uzytkownikéw czyli zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece w roku sprawozdawczym oscb.
Jesli biblioteka nie prowadzi rejestracji uzytkownikéw, moze to byc liczba czytelnikdw, ktdrzy wypozyczyli co najmniej jedng pozycje
w okresie sprawozdawczym. Jedli jedna osoba jest zapisana w kilku filiach podajemy sume.

3. Nalezy podac liczbe unikalnych uzytkownikéw strony internetowej biblioteki, tzn. uzytkownikdéw zidentyfikowanych na podstawie
adresu IP komputera. W przypadku braku wiasnej witryny www wpisujemy 0, a w przypadku braku danych o unikalnych
uzytkownikach wpisujemy #.

4. Nalezy podac wartos¢ wskaznika uzyskanego w wyniku przeprowadzenia badan ankietowych wsrdd uzytkownikdw biblioteki,
zrealizowanych zgodnie z metodologig opracowang przez Zespdét SBP ds. badania efektywnosci bibliotek, z wykorzystaniem

catosci ustug biblioteki i jest Srednig arvtmetyczna_(warﬁos’c‘ liczbowa w L;rzedziale -1-,0—5,0 Z jednym migjscem po przecinku)
wyliczong z ocen na skali 1-5 wystawionych w Pytaniu II kwestionariusza ankiety: Jak Pan/Pani ocenia catost ustug bibliotecznych?
Jesli w danym roku biblioteka nie prowadzi badan satysfakcji uzytkownikéw nalezy wpisac znak: #.

rdzenie




!!j Formularz z danymi

SBP

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Formularz Uwagi wypetniajgcych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposazenie

J Ustugi i korzystanie z biblioteki | Pracownicy biblioteki Finanse Wskazniki

15. Liczba odwiedzin fizycznych— ; r

16. Liczba odwiedzin wirtualnych—

17. Liczba wypozyczern na zewngtrz—

18. Liczba wypozyczen miedzybibliotecznych== (i8] _

19. Liczba egzemplarzy udostepnionych na miejscu—

20. Liczba pobranych dokumentéw z zasobow elektronicznych, do ktdrych biblioteka
umozliwia dostep—=

21. Liczba uczestnikow imprez organizowanych przez biblioteke w sposob tradycyjny—=

22. Liczba uczestnikéw imprez organizowanych przez biblioteke w formie online—= ':EEI:'

23. Liczba uczestnikdow szkolen bibliotecznych dla uzytkownikow—= ':‘E:' |

24. Ustugi sieciowe i/lub interaktywne (il

=% . e it el f L L T L o =T




Formularz z danymi >8E/

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

)] dane zdefiniowane doktadnie
jak w formularzu K-03 GUS

g

[_ﬂls dane zdefiniowane podobnie
jak w formularzu K-03 GUS
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Formularz z danymi

Strona ghowna O projekcie ~ Wyniki badan Materiaty Linki Kontakt

Materiaty

. Wzér formularza danych statystycznych dla bibliotek publicznych za 2021 r. Dostepny online
lestrowanych bibliotek

2. Instrukga pracy w prog TR L B Ly sty cznych
3. Wykaz wskaznikow funkcjonalnoéa dla bibliotek publicznych
4. Analiza i interpretacja danych statystycznych | wskaznikéw w Projekcie AFBP - Poradnik

5. Jak analizowac dane statystyczne i wskazniki funkgjonalnosci biblioteki -

film instruktazowy

SBP

STOWARZYSZENIE

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Dane statystyczne do obliczania wskaznikéw — poréwnanie z K-03 GUS

Dane statystyczne AFBP

Uwaga! Roznica w stosunku do
K-03 > w AFBP uwzglednia sie
tacznie dane biblioteki gtéwnej
oraz filii.

GUS K-03 - dane za 2021 r.

Uwaga: Biblioteki i ich filie s3 edrebnymi jednostkami
sprawozdawczymi

1. Liczba mieszkancow

Nie wystepuje (pobierane z innych Zrédet GUS)

2. Liczba uzytkownikéw

Dziat. 6
Poz.1. Stan liczbowy
Wiersz 1. Uzytkownicy zarejestrowani w bibliotece

Nalezy podaé liczbe uzytkownikéw zarejestrowanych w bibliotece, to jest osdb, ktére
posiadaja aktywne konto i wazng karte biblioteczna w danym roku sprawozdawczym.
Wyklucza sie osoby, ktérych dane osobowe zostaly wprowadzone automatycznie

do bazy czytelnikdw (np. nowo przyjetych studentdéw) i ktdre do korica okresu
sprawozdawczego nie aktywowaty swojego konta osobiscie lub zdalnie.

lub
Wiersz 2. Czytelnicy (uzytkownicy aktywnie wypozyczajacy)

Malezy podac liczbe czytelnikdw (uzytkownikéw aktywnie wypozZyczajacych),
1j. uzytkownikéw zarejestrowanych, ktérzy wypozyczyli na zewnatrz co najmniej jedng
pozycje w okresie sprawozdawczym.

3. Liczba unikalnych
uzytkownikow strony
internetowej biblioteki

Dziat 7. Wykorzystanie ustug bibliotecznych
Poz. 3. Strona internetowa biblioteki

Wiersz 3. Liczba unikalnych uzytkownikow strony internetowej jednostki
w ciggu roku.

4. Satysfakcja uzytkownikow

Nie wystepuje

5. Liczba zbiorow
bibliotecznych

Uwaga! Niewielka réznica w
stosunku do K-03 polega tylko
na tym, ze dane w K-03
podawane sa w kilku réznych
polach

Dziat 4. Zbiory biblioteczne — rubryka 5

Nalezy wykazac stan faktyczny zbiordw (stan inwentarzowy minus ubytki)
Suma wierszy: 01 06

Wiersz 1. Ksiegozbior — ogélem (wiersze 02+03)

Nalezy wykazac zbiery drukowane: wydawnictwa zwarte — ksiazki i broszury wydane
po 1800 r. oraz wydawnictwa ciggte — gazety i czasopisma

Wiersz 06. Zbiory specjalne (wiersze 07+08+09+10+11+12+13+14+16+17)

Malezy podac zinwentaryzowane zbiory obliczone w jednostkach scigle okreslonych
dla danego rodzaju zbiordw na podstawie rozporzadzenia Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego z dnia 29 paZdziernika 2008 r. w sprawie sposobu




SBPé

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Analiza danych




! SB Pé
‘ j Analiza danych @

Mozliwosc¢ analizowania danych swojej biblioteki jest
jednym z przywilejow uczestnikow projektu.

Funkcja ta jest dostepna dla dyrektoréow lub upowaznionych
0sOb reprezentujacych zarejestrowane w bazie AFBP
biblioteki publiczne.

e T R



Analiza Funkcjonowania Bibliotek
Publicznych

wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

Strona gtéwna O projekcie ~ Wyniki badan! inki Kontakt

Materiaty

1. Wzér formularza danych statystycznych dla bibliotek publicznych za 2021 r. Dostepny online dla
zarejestrowanych bibliotek
2. Instrukgja pracy w programie do gromadzenia i analizy danych statystycznych

FRRTTN . ;
e e
< 4. Analiza i interpretagja danych statystycznych i wskaznikéw w Projekcie AFBP - Poradnik >
. . | - P

film instruktazowy
6. Badanie satysfakgji uzytkownikdw:

« Zaproszenie do badan.
« Jak przeprowadzic badania satysfakgji uzytkownikéw biblioteki? Poradnik dla bibliotekarzy
« Filmy instruktazowe:
+ b odston organizag)i badania - omowienie zasad organizagji badan.
« Sprobuj sie z probg — prezentagja zagadnien kwotowego doboru proby do badan.
« O czym mawig liczby — przetwarzanie i analiza danych zebranych w czasie badan.
« Kwestionariusz ankiety dla bibliotek publicznych
« do wydruku
« clektroniczny (skopiuj ankiete zgodnie z Instrukgja)
UWAGA! Nie nalezy modyfikowac wzoru ankiety. Nalez
Instrukeja
« Szablon arkusza kalkulacyjnego do wyznaczenia wielkosc proby badawczej i analizy kwotowej

* Instrukcja wprowadzania danych do arkusza do wyznaczania wielkosc proby

Analiza danych

SBP

STOWARZYSZENIE

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH
Szukaj ...
Logowanie do systemu
Login:
Hastao:

Mie pamietasz hasta? Kliknij tutaj

Zarejestruj sie:
Wybierz typ biblioteki: v

Aktualnosc

Webinarium “Analiza
Funkecjonowania Bibliotek -
narzedzia, ktore utatwia Ci
prace”.

14 czerwea 2022

27 czerwea o godzinie 11.00
zapraszamy bibliotekarzy [...]

Wkresy wskaZnikdw




Analiza danych — instrukcja pracy w programie gromadzenia i S B P
analizy danych statystycznych

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Analiza i interpretacja

Dbserwatorium bibliotek 2: analiza funkejonowania bibliotek,

danych Statystycznych . badanie zmian i wptywu na rozwéj spoteczny i ekonomiczny
i wskaznikéw funkcjonalnosci "
w projekcie
T s DANYCH STATYSTYCZNYCH
Bibliotek Publicznych | WSKAZNIKOW FUNKGJONALNOSGI
5 W PROJEKCIE
Poradnik ANALIZA FUNKCJONOWANIA

BIBLIOTEK PUBLICZNYCH

Poradnik

O pracowal zespot w skiadzie:
Joanna Burska, Jan Herbst, Elzbieta Garska,
Matgorzata Jezierska, Danuta Kaczmarek
Magdalena Mrugowska, Aldona Zawatkdewicz

Kl-llulr
| Daied ’1
rodowsgo.
Dofinansowano ze frodkéw Minisira Kalory
i Dziedzictwa Narodowepo

SBP

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich
Warszawa 2024
Wyi. 2 pograwione | uzupeinione




Analiza danych - SBP

STOWARZYSZENIE

film instruktazowy A

Analiza Funkcjonowania Bibliotek |
Jas Publicznych
wskazniki efektywnosci i dane statystyczne
Strona glowna O projekcie ~ Wyniki badar i Kontakt
Materiaty
Logowanie do systemu

Login:
Hasto:

1. Wzér formularza danych statystycznych dla bibliotek publicznych za 2021 r. Dostepny online dla
zarejestrowanych bibliotek

2. Instrukgja pracy w programie do gromadzenia i analizy danych statystycznych

3. Wykaz wskaznikéw funkgonalnosci dla bibliotek publicznych

" erpretaca danych statystycznych i wskaznikéw w Projekce
5. Jak analizowac dane statystyczne i wskazniki funkconalnosd biblioteki -

Nie pamigtasz hasta? Kliknij tutaj

Im instruktazowy Zarejestruj sie:
6. Badanie satystakg)i u Wybierz typ biblioteki: 4
+ Zaproszenie do badan.
* Jak przeprowadzic badania satysfakeji uzytkownikéw biblioteki? Poradnik dla bibliotekarzy
+ Filmy instruktazowe:
s 6 odston organizagji badania - omdwienie zasad organizagji badan.
= Sprabuj sie z probg — prezentagja zagadnien kwotowego doboru préby do badan. Aktualnosd
s O czym mawig liczby — przetwarzanie i analiza danych zebranych w czasie badar. Webinarium "4naliza
« Kwestionariusz ankiety dla bibliotek publicznych Funkcjonowania Bibliotek —
o do wydruku name:ﬂlzia, Itare utatwig Ci
= elektroniczny (skopiuj ankiete zgodnie z Instrukga) ‘Ip:cc:erlwca 2002

UWAGA! Nie nalezy modyfikowa¢ wzoru anki Nalezy ja skopiowaé dnie z
Instrukeja
» Szablon arkusza kalkulacyjnego do wyznaczenia wielkosci proby badawczej i analizy kwotowej

27 czerwca o godzinie 11.00
zapraszamy bibliotekarzy [...]

Wykresy wskaznikéw

Eunl loosci bibroi

+ Instrukgja wprowadzania danych do arkusza do wyznaczania wielkoscl proby




!!j Analiza danych - SB Pé

® ° °
film instruktazowy STomRZISZENE
POLSKICH
= ©Voulube ™ = —

czne | wskazniki funkcjonalnosci biblioteki ©® 00:00:22

OBRAZ | DZWIEK UDOSTEPNIANIE

= Jak analizowaé dane

STOWARZYSZENIE
BIBUOTEKARZY

oS00 statystyczne
i wskazniki
funkcjonalnosci biblioteki

Wskazéwki dla dyrektoréw
bibliotek publicznych

Odtworz (k)

P Pl N o04/7859




Analiza danych — SBP/
arkusze generquce Wykresy STOWARZYSZENIE

A B

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH
!! Analiza Funkcjonowania Bibliotek |
‘ ;’4 Publicznych
wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

Strona gtowna O projekcie ~ Materiaty Linki Kontakt

Wyniki badan
Logowanie do systemu

e T R



!!j Analiza danych — SBP%

arkusze generujgce wykresy e

POLSKICH

1. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek wojewddzkich 2020
2. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek powiatowych 2020
3. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek gmin miejskich
2020

4. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek gmin miejsko—
wiejskich 2020

5. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek gmin wiejskich
2020

e T R



Analiza danych — SBP
arkusze generujgce wykresy o

POLSKICH

3. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek gmin miejskich 2020

s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich 2020 —do 5 000

» Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich_2020 —5 001-10 000

* Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich_2020 —10 001-15 000

» Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich 2020 —15 001-20 000

s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich 2020 —20 001-50 000

» Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich_2020 —50 001-100 000
* Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich_2020 —100 001-200 000
s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejskich_ 2020 —powyzej 200 000

4. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek gmin miejsko—wiejskich 2020:

* Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejsko-wiejskich_2020 —do 5 000

s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejsko-wiejskich_2020 —populacja 5 001-10 000

» Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejsko-wiejskich 2020 —populacja 10 001-15 000
* Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejsko-wiejskich_2020 —populagja 15 001-20 000
s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejsko-wiejskich_2020 —populacja 20 001-50 000
s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_miejsko-wiejskich_2020 —populacja powyzej 50 000

5. Wykresy wskaznikow funkcjonalnosci bibliotek gmin wiejskich 2020:

s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek wiejskich_2020 —populacja do 5 000

» Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_wiejskich_2020 —populacja 5 001-10 000

* Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek_wiejskich_2020 —populacja 10 001-15 000
s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek wiejskich_2020 —populacja 15 001-20 000
s Wskazniki_funkcjonalnosci_bibliotek wiejskich_2020 —populacja powyzej 20 000




Analiza danych — SBP/
arkusze generujgce wykresy o

POLSKICH

6. Wykresy wskaZnikow funkcjonalnosci w poszczegolnych typach bibliotek publicznych w latach 2016-2020
(mediany):

o Wskazniki funkcjonalnosci w wojewaodzkich i wojewodzkich i miejskich bibliotekach publicznych w
latach 2016-2020 (mediany)

¢ WskaZniki funkcjonalnosci w bibliotekach powiatowych w latach 2016-2020 (mediany)

o WskaZniki funkcjonalnosci w bibliotekach miejskich w latach 2016-2020 (mediany)

» Wskazniki funkcjonalnosci w bibliotekach miejsko-wiejskich w latach 2016-2020 (mediany)

» Wskazniki funkcjonalnosci w bibliotekach wiejskich w latach 2016-2020 (mediany)




!!j Analiza danych — SBP/

arkusze generujgce wykresy e
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https://afb.sbp.pl/afbp/wyniki-badan/



https://afb.sbp.pl/afbp/wyniki-badan/
https://afb.sbp.pl/afbp/wyniki-badan/
https://afb.sbp.pl/afbp/wyniki-badan/

Analiza danych -
arkusze generujgce wykresy

7~ O\

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasta Wyloguj

Wybdr kryteriéw do analizowania

Uwaga! Analiza uwzglednia stan prawno-organizacyjny, realizacje zadan ponadlokalnych oraz liczbe mieszkarncow
tylko wedtug stanu w biezacym roku.

Analiza za lata (brak wpisu oznacza wszystkie lata):

Analiza wediug:

® wartosci danych i wskaznikéw z poszczegdlnych wybranych lat l

) miar statystycznych (srednia, mediana, itp.) danych i wskainikéw z wszystkich wybranych lat
Poréwnania z wartosciami srednimi w odpowiednich grupach bibliotek:

wedlug podtypu

wedlug wojewddztwa

wedlug liczby mieszkaricow

wedlug statusu organizacyjnego
wedtug petnienia zadan ponadlokalnych

oooood

(zatwerss)

Lista kategorii do analizowania +

Wyniki analizy

SBP

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH




Analiza danych — BP
arkusze generujgce wykresy o

POLSKICH

Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasta Wyloguj

Wybdr kryteridw do analizowania

Lista kategorii do analizowania

Gminne Centrum Kultu

[l Zaznacz wszystkie kategorie
~ WskaZniki funkcjonalnosci
infrastruktura

Liczba zbioréw bibliotecznych w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow

Liczba tytutdéw czasopism biezgcych w przeliczeniu na 1000 mieszkancow

Liczba zakupionych ksigzek w przeliczeniu na 1000 mieszkaricdw

Liczba nabytkdw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznych w %%

Liczba ubytkéw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznych w %

Zbiory opracowane komputerowo w stosunku do ogdlnej liczby zbiordw w %%

Powierzchnia biblioteki dostepna dla uzytkownikdw w przeliczeniu na mieszkarca

Liczba publicznie dostepnych stanowisk komputerowych z dostepem do internetu w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
Liczba godzin w tygodniu, w ktérych dostepne =g ustugi biblioteczne

Personel w przeliczeniu na 1000 mieszkarcdw

v Wykorzystanie [Nere)

Wypozyczenia w przeliczeniu na mieszkarica

Wykorzystanie zbiordw w bibliotece w przeliczeniu na mieszkarica

Altywnose wykorzystania zbiordw (obrot)

Liczba pobranych dokumentéw z zasobdw elektronicznych w przeliczeniu na mieszkarica

Odwiedziny fizyczne w bibliotece w przeliczeniu na mieszkarica

Liczba unikalnych uzytkownikdw strony internetowej biblioteki w przeliczeniu na 1000 mieszkancow

Odwiedziny wirtualne w przeliczeniu na mieszkarica

Udziat uzytkownikdéw w imprezach bibliotecznych organizowanych przez biblioteke w sposdb tradycyijny w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow

[ NNl H<NeHN<]<]

Udziat uzytkownikéw w imprezach bibliotecznych organizowanych przez biblioteke online w przeliczeniu na 1000 mieszkarcow
Liczba uczestnikow szkolen dla uzytkownikdw w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow

Procent populacji docelowej objetej ustugami

Satysfakcja uzytkownikdw

~ Wydajnosc, efektywnosc
Koszt w przeliczeniu na odwiedziny w bibliotece

Stosunek wydatkéw na gromadzenie zbiordw do kosztdw personelu
Wydatki biblioteki w przeliczeniu na uzytkownika

coooomococoO

v Potencjat i rozw6j



Analiza danych - SBP
Ak arkusze generujgce wykresy o

POLSKICH

Wybdr kryteriéw do analizowania IF
Lista kategorii do analizowania IF

Wyniki analizy -

Generuj C5V

Gminne Centrum Kultury

Pordwnania z wartogciami £rednimi wi

Analiza za lata: 2016, 2017, 2018, 2019, 2020

| WskazZniki funkcjonalnosci ‘

| Zasoby, dostep, infrastruktura ‘

Liczba zbioréw bibliotecznych w przeliczeniu na 1000 mieszkaficow

przeliczeniu na 1000 mieszkancow




Analiza danych — SBP
arkusze generujgce wykresy o

POLSKICH

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasta Wyloguj

- Gminne Centrum Kultury i Biblioteka

Formularz za rok 2021

“ Formularz | Uwagi wypetiajgcych
Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposazenie
Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse WskazZniki
1. Liczba zbiordw bibliotecznych w przeliczeniu na 1000 mieszkanicow | 2097
2. Liczba tytutow czasopism biezgacych w przeliczeniu na 1000 mieszkanicow | 0,10
3. Liczba zakupionych ksigzek w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow | 119,5
4. Liczba nabytkdw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznych w % | 6,26
5. Liczba ubytkdw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznych w % | 0,00
6. Zbiory opracowane komputerowo w stosunku do ogdlnej liczby zbiorow w % | 100,00
7. Powierzchnia biblioteki dostepna dla uzytkownikow w przeliczeniu na mieszkarica | 0,01
8. Liczba publicznie dostepnych stanowisk komputerowych z dostepem do internetu w
przeliczeniu na 1000 mieszkancow | 0,39
9. Liczba godzin w tygodniu, w ktorych dostepne sg ustugi biblioteczne | 40
10. Personel w przeliczeniu na 1000 mieszkancow | 0,19
11. Wypozyczenia w przeliczeniu na mieszkarica | 1,5
12. Wykorzystanie zbiorow w bibliotece w przeliczeniu na mieszkarica | 0,0
13. Aktywnosc wykorzystania zbiordw (obrot) | 0,7
14. Liczba pobranych dokumentow z zasobdw elektronicznych w przeliczeniu na mieszkaq 0,0
15. Odwiedziny fizyczne w bibliotece w przeliczeniu na mieszkarica | 0,8
16. Liczba unikalnych uzytkownikdw strony internetowej biblioteki w przeliczeniu na 1000
mieszkancow [ n
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SBP
Analiza danych -

tworzenie infografik S

!! Analiza Funkcjonowania Bibliotek
‘ ;4' Publicznych

wskazniki efektywnosci | dane statystyczne

strona glowna O projekcie ~ Wyniki badan Materiaky Linki Kontakt

Materiaty

7. WskaZniki funkcjonalnosci — jak prosto i przejrzysicie przedstawic dane:

fy modyfikowad wzoru in skopiowac zgodnie z Instrukdja:
= Instrukecja pobierania i modyfikowania infografik AFBEP.
= Szablony infografik:

» Wszystkie biblioteki publiczne

» Biblioteki wojewddzkie, wojewddzkie i miejskie

» Biblioteki powiatowe

» Biblioteki migjskie

» Biblicteki miejsko-wiejskie

» Biblioteki wiejskie

AFB AFEN AFBE




STOWARZYSZENIE

tworzenie infografik S

!!3 Analiza danych — %

7. Wskazniki funkcjonalnoici — jak prosto i przejrzyscie prredstawic dane:

« UWAGA! Mie naleizy modyfikowac wzoru infografiki. Malefy ja skopiowad zgodnie z Instrukdja:
# Instrukcja pobierania i modyfikowania infografik AFBP.
+ Szablony infografik:
« Wszystkie biblioteki publiczne
» Biblioteki wojewddzkie, wojewodzkie i migjskie
Biblioteki powiatowe
Biblioteki miejskie
Biblioteki miejsko-wigjskie
Biblioteki wigjskie

AFB AFEN AFBE
— . s
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: j tworzenie infografik "

POLSKICH
Masz zaproszenie do
edytowania projektu (autor:
Mag Mr); rozpocznij
projektowanie teraz

. WSKAZNIKI FUNKCJONALNOSCI
BIBLIOTEK PUBLICZNYCGH 2020

LAS0BY, DOSTEP, INFRASTRUKTURA
‘ "'55::*‘ ‘ -;-‘"@&‘\" x«*:} -.éf-"“;p‘ H "‘"f:ia! »‘*‘.\‘

g
[s
Licdha shiordw
biblictacomych 762
o 5 i - ——
= . . . . .
bintgoych
el
e [ 0.29 ] EER
— B

800px x 2000pX

Edytuj projekt

Wykaonanao w Canva
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Analiza danych — SBP
tworzenie infografik S

POLSKICH

Edytuj projekt teraz

Utworz bezplatne konto i edytuj projekt. Serwis
Canva jest uwielbiany przez ekspertow i
poczatkujacych, zespoly i pojedynczych
uzytkownikow.

G Zarejestruj sie przez Google

€) zarejestryj sig przez Facebooka

Zarejestruj sie za pomocg adresu e-mail

Masz juz konto? Zaloguj sie
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UWAGA! Nie nalezy modyfikowa¢ wzoru infografiki. Nalezy ja skopiowac:

€ Strona ghdwna Plik B Zmied rozmiar = - & Biblioteki miejskie

(B O.

Srablomy

Biblioteki migjskie &

800 px = 2000 px ey ] ]|

Utwdrz nawy prajekt Strona3-Dc |

Ostatnio w WEXATMINI FUNNEJONALNDED] H 2020 Cj

Poka2 linjjki | prowadnice Shift+R BIBLIOTEK PUBLIGINYC

Poka? zadrukowanie spadu
i

Zapisz Zapisano wszystkie zmiany
Przenies do folderu

Komentarze oznaczone jako rozwigzane




& Zmien rozmiar

. Orange and Gray Simple
Infarmational Infographic

Zastosuj oble stromy

Styl szablonu

ANTONIO BOLD

RO

'S;J Animacja

() s0s

Analiza danych -
tworzenie infografik

SBP

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Kopia Biblioteki miejskie # V gprdbuj Ca

Stronal - Oc v @ oW O

WA THI] PR LI DRALN DS HEIEEU (:j

BIBLIOTEK PUBLICINYC

ST

= ==m A R




Analiza danych — SBP/
o J- tworzenie infografik S

POLSKICH
< Strona gtéwna Plik @ Zmien rozmiar S e biblioteki powiatowe % Wyprébuj Canva Pro w + Al P 1725
B 4l Wykres stupkowy v edywj [ 4 [ oOpensanstignt v - 10 + A B I © animaga
zablony
Dane HistauiSais Strona1l - Dodaj tytut N W
- WSKAZNIKI FUNKCJONALNOSCI 2 0 2 0
wszystkie 2482
BIBLIOTEK PUBLIGZNYCH

MEDIANY

biblioteka 3280

ZASOBY, DOSTEP, INFRASTRUKTURA
wszystkie i
badane
g biblioteki
Wyczysc¢ dane

& {
p— |
: | ]
Uczba zbioréw
bibliotecznych
w przeliczaniu
na 1000 mieszkaricdw

Liczba tytuhw «czasopism

< >

DODAJ DANE ~

Arkusze Google

wp na\
m:'IDOD mlaszkuri Ow
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\EB

Badania satysfakcji uzytkownikéow

Edyta Strzelczyk

e T R
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Badanie wptywu i wartosci bibliotek,
czyli
Spoteczny i ekonomiczny wptyw bibliotek
publicznych.

PPPPPPPP
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!!j Badanie wptywu i wartosci ~5°
AFE bibliotek
Gtowne cele projektu:

1. opracowanie zatozen metodologicznych badan,

2. wypracowanie narzedzia badawczego (standardowego formularza ankiety),

3. opracowanie zatozen doboru proby do pilotazu i organizacji badan.

Cel dodatkowy:

1. promocja badania wptywu bibliotek w srodowisku bibliotekarzy.

Finansowanie:

Projekt dofinansowany przez Instytut Ksigzki ze sSrodkow Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego

IEETYTUT

=X

Ministerstwo
93‘2. f& Kultury

s | Dziedzictwa
HEIATE] %% Narodowego

e T R




!!j Badanie wptywu i wartosci ~5°
AFE bibliotek
Co juz za nami ©
Kluczowe wyniki dotychczasowych prac:

e opracowanie koncepcji badania

. wstepna wersja narzedzia badawczego

. analizy dotychczasowych badan wptywu spotecznego bibliotek
publicznych (prowadzonych w Polsce i za granica)

. katalog obszarow wptywu bibliotek publicznych
— identyfikacja 28 obszardw zycia, na ktore biblioteki potencjalnie
mogg mieé wptyw
— wyodrebnienie 9 podstawowych kategorii wptywu

e T R



!!j Badanie wptywu i wartosci ~5°
ANk bibliotek
Co juz za nami ©

Kluczowe wyniki dotychczasowych prac:

e 23-25 czerwca 2021 . - seria zogniskowanych wywiadéw grupowych (tzw.
grup fokusowych) z dyrektorami bibliotek réznych typow, instruktorami
bibliotek wojewddzkich oraz praktykami i ekspertami w zakresie
funkcjonowania wspotczesnych bibliotek

«2-4 listopada 2021 r. - prezentacja prac zespotu na konferencji
miedzynarodowej 14th International Conference on Performance

Measurement in Libraries

*16 listopada 2021 r. —webinarium dla bibliotekarzy prezentujgce zatozenia
metodologiczne i narzedzie badawcze

e T R



!!j Badanie wptywu i wartosci ~5°
ANk bibliotek

Nad czym obecnie pracujemy

Pilotaz jakosciowy

W 18 bibliotekach z 4 wojewddztw w Polsce rozmawiamy

z uzytkownikami na temat tego, jak postrzegajg znaczenie
ich biblioteki.

e T R



!!j Badanie wptywu i wartosci ~°5°
-k bibliotek

Pilotaz jakosciowy

Badanie jest prowadzone w celu zebrania informac;ji
0 zrozumiatosci i kompletnosci przygotowanego
narzedzia badawczego (kwestionariusza ankiety).

Chcemy sprawdzic, na ile pytania zawarte

w kwestionariuszu poprawnie opisujg to, co ludzie
robig w bibliotekach oraz jakie majg z tego korzysci.

e . .




!!j Badanie wptywu i wartosci ~5°
ANk bibliotek

Co przed nami - plany na przysztos¢

1. Pilotaz sredniego zasiegu
2. Pilotaz ogélnopolski na probie reprezentacyjnej
3. Realizacja badan lokalnych

e T R



Badanie wptywu i wartosci ~B"
' bibliotek

3 Analiza Funkcjonowania Bibliotek

wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

Strona gtowna O projekcie ~ Wyniki badan Materiaty ~ Linki ~ Kontakt

Badanie spolecznego i ekonomicznego
wphwu bibliotek publicznych

Badanie spotecznego i ekonomicznego wphlywu bibliotek publiczn

. . L Logowanie do systemu
« Badanie spolecznego i ekonomicznego wplywu bibliotek p  Badanie satysfakeji uzytkownikéw bibliotek 4\, ciecie.
Konferengje i seminaria Login:
Hasto:

1. Webinarium — Spofeczny i ekonomiczny wplyw bibliotek publicznych. Jak badac? Dlaczego warto? — zaproszenie
2. Prezentacja z webinarium

3. Sprawozdanie z webinarium
4, Nagranie webinarium
Nie pamigetasz hasta? Kliknij tuta)

@ Spoteczny i ekonomiczny wptyw bibliotek public... D
Kopiuj link Zarejestruj sie:

Wybierz typ biblioteki: v

Spoteczny i ekonomiczny
wptyw hikliotek

pub > ych.
Jak badac¢? Dlaczego warto?

Aktualnosci

Analiza Funkcjonowania Bibliotek
Obejrzyj w (E3YouTube — narzedzia, ktore ulatwia Ci
prace

13 czerweca 2022

W dniu 27 czerwca o godzinie

110N Fanraczamue 1




A 4 STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

0 Q, Szukaj na Facebooku ﬁ @ @ E

Zarzadzanie strona
Wl Analiza Funkgonowania . ! j Analiza Funkcjonowania Bibliotek

Bibliotek G @AnalizaFunkcjonowaniaBibliotek - Biblioteka

@ Meta Business Suite v

Strona gléwna Grupy Wydarzenia Recenzje Wiecej « =4 Promuj Q %o
0 Strona gtéwna @ Uzyskaj dostep do wszystkich narzedzi biznesowych w jednym miejscu F——
Twérz i planuj posty, zarzadzaj Skrzynka odbiarcza, przegladaj statystyki i wykonuj inne zadania w Meta Business Suite.

@ Narzedzia Messengera

© Zasoby i narzedzia Bezplatne narzedzia biznesowe Facebooka X 1l Utwérz post
A Powiadomienia n Spmjda“fal swoje P"?d_“kty i i > 14 Zdjecie/fim @ Otrzymuj wiadomosci Nastroj/aktywnos¢
= @5 nowych Skonfiguruj sklep na swojej stronie, aby rozpoczac
sprzedaz produktow online
Statystyki " : .
+ tysty &= Dodaj rezerwacje spotkar > . X .
Prezentuj swoje ustugi i dostepnos¢, aby umozliwi¢ Utwérz  @INazywo [ Wydarzenie @ Oferta -
- Centrum reklam v zarezerwowanie spotkania.
@ Jakodé strony * Organlzuj p}atne wdaﬂenla online > !!“ Analiza Funkcjonowania Bibliotek jest w: Gminna Biblioteka Publiczna w Pruszczu. |
Tworz quaﬁema online z ptatnym dastepem dia " Opublikowane przez: Magda Lena @ - 18 godz. - Pruszez - @
uzytkownikow.
'. Edytuj informacje o stronie Kolejne biblioteki dofaczyly do Badania spolecznego i ekonomicznego wplywu bibliotek.
® 1 nowa Dzis od rana w #GminnejBibliotecePublicznejwPruszczu trwaty rozmowy z czytelnikami z roznych
grup wiekowych na temat spotecznego i ekonomicznego wptywu bibliotek publicznych na ich
o Ustawienia Statystyki Wyéwietl wszystko Zycie.
® 1 nowa ) Badanie prowadzone jest w ramach projektu #AnalizaFunkcjonowaniaBibliotek, ktéry jest
Ostatnie 28 dni: 27 maj - 23 czew realizowany przez #StowarzyszenieBibliotekarzyPolskich.
Bardzo dzigkujemy czytelnikom biorgcym udziat w badani za pos... Zobacz wiecej
Liczba odbiorcow 189 e &
v58%
—_ . P

https://www.facebook.com/AnalizaFunkcjonowaniaBibliotek
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Dziekujemy za uwage

Edyta Strzelczyk Magdalena Mrugowska
edyta.strzelczyk@pw.edu.pl magdalena.mrugowska@wimbp.bydgoszcz.pl
Tel. +48 (22) 234 7176 Tel. +48 (52) 33 99 217
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