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Spoteczny | ekonomiczny
wptyw bibliotek publicznych
Jak badac”? Dlaczego warto?

dr Magdalena Paul
dr Marcin Karwowski



SBP,
el Udziat w spotkaniu

Potwierdz swoj udziaf
- wesprzy|] ewaluacje

Link na czacie: https://forms.gle/eUd1Q4JzfXsM8SBdA



https://forms.gle/eUd1Q4JzfXsM8SBdA

SBP,
s Agenda

STOWARZYSZE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

1. Specyfika badan wptywu
na tle innych badan prowadzonych w bibliotekach

2. Kroétka informacja o pracach zespotu
ds. badan wptywu AFB SBP w roku 2021

Prezentacja narzedzia badawczego

Koncepcja badania wptywu spotecznego
| ekonomicznego w bibliotekach publicznych.

5. Informacja na temat planowanego wsparcia
dla bibliotek w realizacji badan wptywu

6. Jak pytac, aby odpowiedzieli?
10 podpowiedzi dla prowadzacych badania ankietowe



o KrOtka historia badan wptywu bibliotek

BIBLIOTEKARZY

POLSKICH
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STOWARZYSZENIE

e Dlaczego kolejne badania bibliotek?




Podstawowe cele badan bibliotek
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 statystyki, wskazniki funkcjonalnosci i efektywnosci
— cO biblioteka robi?
— czy robi to tak, jak zaktadano?

* badania satysfakc;ji i jakosci ustug
— czy dziatalnosc biblioteki spetnia oczekiwania?

* badania wptywu bibliotek
— c0 daje ludziom dziatalnos¢ biblioteki?
— CO zmienia w ich zyciu dziatalnos¢ biblioteki?
— “i co z tego?”



SBP,
e Wplyw spoteczny

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

« zycie spoteczne, w tym: wigczenie spoteczne, wiezi spoteczne,

» dostep do informacji i edukacji, w tym: darmowy dostep do
informacji, darmowy dostep do internetu, edukacja i ksztatcenie
przez cate zycie,

» lokalna kultura i tozsamosc,

* roznorodnosc kulturowa,

* rozwoj spotecznosci, np. swiadomosc dotyczgca ochrony
srodowiska, zdrowia, transportu, wkasnego dobrego samopoczucia,

* indywidualny dobrostan,

« zachowanie dziedzictwa kulturowego.



SBP,
‘Z ASPEKTY WPLYWU

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

e natychmiastowy vs. dtugoterminowy
e dalekosiezny vs. ograniczony
e zamierzony vs. niezamierzony

e rzeczywisty vs. potencjalny

aktywne uzytkowanie

pasywne uzytkowanie:
e Kkorzysc¢ z posiadania opcji

e korzysc z istnienia



Sktad zespotu:

Lidia Derfert-Wolf (Biblioteka Gtowna Politechniki Bydgoskiej),
prof. dr hab. Ewa Gtowacka

(Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu),

dr Marcin Karwowski (Biblioteka Publiczna w Kokoszkowach),
Magdalena Mrugowska

(Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Bydgoszczy),
dr Magdalena Paul (Uniwersytet Warszawski).



B

—

T

;:; }\\

w

- Projekt Analiza Funkcjonowania Bibliotek
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Gtowne cele projektu:

1. opracowanie zatozen metodologicznych badan,
2. wypracowanie narzedzia badawczego (standardowego formularza ankiety),
3. opracowanie zatozen doboru proby do pilotazu i organizacji badan.

Cel dodatkowy:
4. promocja badania wptywu bibliotek w srodowisku bibliotekarzy.

Finansowanie:

Projekt dofinansowany przez Instytut Ksigzki ze srodkow Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego

el % Ministorstwe
.+ Kultury

A
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Sa]nsy

INSTYTUT
KSIAZKI



— Zatozenia metodologiczne

POLSKICH

« analizy dotychczasowych badan wptywu spotecznego bibliotek
publicznych (prowadzonych w Polsce i za granicg)

« katalog obszarow wptywu bibliotek publicznych
— identyfikacja 28 obszardéw zycia, na ktore biblioteki potencjalnie mogg
mieC wptyw
— wyodrebnienie 8 podstawowych kategorii wptywu
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edukacja i rozwoj integracja aktywnosé dziedzictwo
osobisty spoteczna zawodowa kulturowe
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~ rodzicielstwo ~ zdrowie ~ czaswolny Zycie codzienne
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Kluczowe wyniki dotychczasowych prac

« 23-25 czerwca - seria zogniskowanych wywiadow grupowych (tzw.
grup fokusowych) z dyrektorami bibliotek roznych typow,
instruktorami bibliotek wojewddzkich oraz praktykami i ekspertami
w zakresie funkcjonowania wspotczesnych bibliotek

Baza wiedzy i es bua miejsce
udzielanie czas dla
profesjonalnej -
e  informacji wolny C : NGO'séw
Rozwdéj / Zas Bycie we
edukacia wspélnocie /
Ia .
J — wolny e INtegracja
Eokza';::;ade lokalnej integracje
historii historii mieszkancéy
daje dostep
do technologii
realizuje int tworzy
darmowe edukuje projekty ;n ?t::: :“;’;:t:w =
zajecia kulturalne P
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szkolenia, warsztaty, nie staé niektryc!
spotkania (np. playstation i
o oy daje miejsce dla mimfkon
Miejsce o s dostep do Jestinajscanm stowarzyszerh et

x odpoczynku
do S literatury

programov



SBP;
Modutowa budowa kwestionariusza (1/2)

STOWARZYSZENIE

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

integracja czas wolny
spoteczna

rodzicielstwo

edukacja i rozwoj
osobisty

dziedzictwo Zycie codzienne

zdrowie
kulturowe

aktywnoscé
zawodowa




korzystanie
z bibliotek

moduty
dodatkowe

przez
dzieci

waznosé
wptywu na
dane
obszary

zycia
codzienne

podstawowe

brak
postrzegana bibliotek
wartosc "
monetarna A\ CzaSIGH
pandemii

. e . wplyw
negatywny




Narzedzie badawcze

POLSKICH

Przetestu] go z nami!

Link na czacie: https://forms.gle/vVAMaEKebQhj6VD438



https://forms.gle/vAMaEKebQhj6VD438

Narzedzie badawcze

POLSKICH

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. korzystania z biblioteki.

(pytania 1-2)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. korzystania z biblioteki przez dzieci.

(pytanie 3)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. oceny waznosci obszarow wptywu.

(pytanie 4)



Narzedzie badawcze

POLSKICH

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu edukacja.

(pytanie 5A)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu integracja spoteczna.

(pytanie 5B)



Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu czas wolny.

(pytanie 5C)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu rodzicielstwo.

(pytanie 5D)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu aktywnosc¢ zawodowa.

(pytanie 6A)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu dziedzictwo kulturowe.

(pytanie 6B)



Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu zdrowie.

(pytanie 6C)
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Narzedzie badawcze

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. modutu zycie codzienne.

(pytanie 7)



Narzedzie badawcze

POLSKICH

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. wptywu covid

(pytania 8-10)



Narzedzie badawcze

POLSKICH

Podziel sie wrazeniami | opiniami
na temat czesci kwestionariusza
- dot. metryczki.

(pytania M1-M6)



SBP,
— Wsparcie dla bibliotek

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

* kwestionariusz
— przetestowany na réznorodnych probach
— udostepniony catkowicie za darmo

— mozliwa modyfikacja (wybor modutéw) w zaleznosci od
specyfiki biblioteki

 pomoc w doborze proby
— dobodr podobny do badania satysfakcji

e wsparcie w analizie danych



SBP,

Jak pytac, aby odpowiedzieli?

10 podpowiedzi dla prowadzgcych
badania ankietowe w bibliotekach



SBP;

Pamietaj, ze ankieta to jest rozmowa,
sztywna, ale rozmowa



SBPé

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Wilasciwy cztowiek na wtasciwym miejscu
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STOWARZYSZENIE
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Czy leci z nami pilot?



STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Wilasciwa forma dla wiasciwej osoby



SBP/

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY

POLSKICH

Podejdz do kazdego




SBP

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

lle ma by¢ tych ankiet?




POLSKICH

Przeklenstwo nowosci



SBP

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH




Cierpliwosci!




SBP,

e DiUgOfalowa koncepcja badania wptywu

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

O

2021 Rok 2 Rok 3 cee
prace konceptualno pilotaz jakosciowy pilotaz ogélnopolski realizacja badan
-metodologiczne oraz sredniego na prébie lokalnych
reprezentatywnej

zasiegu



Zainteresowana?

POLSKICH

Wspolny pilotaz?

Zapraszamy do zgtaszania sie do pilotazu:
https://forms.gle/aTIWVRWagxndhfGTKY7



https://forms.gle/aTiWVRWqxndhfGTK7

SBP,

Dziekujemy | zachecamy
do zadawania pytan i dyskusji

\.I

>

dr Magdalena Paul (m.paul@uw.edu.pl)
dr Marcin Karwowski (marcin.pawel.karwowski@gmail.com)



