Wskazniki funkcjonalnosci dla bibliotek szkét wyzszych (2019 r.)

Wskazniki funkcjonalnosci opracowano na podstawie:

wskaznikéw obliczanych w AFBN w latach 2002-2018,
pytan/danych z formularza statystycznego AFBN (dane z 2019 r.),
norm krajowych i miedzynarodowych
o PN-ISO 11620:2016 Informacja i dokumentacja. Wskazniki funkcjonalnosci bibliotek,
o PN-ISO 2789:2016 Informacja i dokumentacja. Miedzynarodowa statystyka biblioteczna.

Wskazniki funkcjonalnosci (tacznie 1121) podzielono wedtug nastepujgcych grup:

wskazniki ogolne (17),

wskazniki finansowe (36),

wskazniki dotyczace zbiorow (20),

wskazniki dotyczace korzystania z ustug, np. wypozyczenia, ustugi informacyjne, szkolenia (26),

wskazniki dotyczgce pracownikow (13).

Duza liczba wskaznikéw wynika z potrzeby podawania wielu z nich w odniesieniu do trzech kategorii oséb:

uzytkownika: liczba studentow studiow stacjonarnych + liczba studentéw studidéw niestacjonarnych i
stuchaczy studiéw podyplomowych + liczba pracownikdéw uczelni,

studenta: liczba studentéw studidow stacjonarnych + liczba studentéw studiow niestacjonarnych i
stuchaczy studiéw podyplomowych + liczba pracownikéw uczelni,

studenta studiéw stacjonarnych.

Pytania w formularzu danych statystycznych, na podstawie ktérych nie utworzono zadnych wskaznikéw,
dyrektorzy zarejestrowanych bibliotek mogg analizowa¢ w systemie:

liczba projektow realizowanych w ciggu roku, w tym liczba projektéw realizowanych z przynajmniej
jednym partnerem,

liczba organizowanych i wspotorganizowanych konferencji, seminariéw: o zasiegu lokalnym i
krajowym, o zasiegu miedzynarodowym,

liczba wydawnictw wtasnych biblioteki,
liczba baz danych tworzonych lub wspoéttworzonych przez biblioteke,
liczba obiektéw wtgczonych do biblioteki cyfrowejj w danym roku,

liczba obiektéw petnotekstowych w repozytorium instytucjonalnym, prowadzonym przez biblioteke:
ogotem oraz wigczonych w danym roku,

liczba miejsc do pracy dla oséb niepetnosprawnych, w tym podtaczonych do internetu,
standardowy okres wypozyczenia ksigzek wedtug regulaminu,

standardowy limit wypozyczanych ksigzek wedtug regulaminu,

czy biblioteka posiada wydzielony budynek.

Wskazniki ogélne

1107 wskaznikow jest obliczanych automatycznie na podstawie danych statystycznych podawanych przez biblioteki.
Piec¢ jest podawanych przez biblioteki: Czas przysposobienia ksigzki, Budzet biblioteki jako procent budzetu uczelni,
Liczba godzin (w tygodniu), w ktérych dostepne sg ustugi biblioteczne, Satysfakcja uzytkownikéw, Ustugi sieciowe i/lub
interaktywne.




Zarejestrowani uzytkownicy z wiasnej uczelni jako procent potencjalnych uzytkownikéw

Wzér: (Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw z macierzystej uczelni / (Liczba studentéw studidéw stacjonarnych +
Liczba studentéw studidow niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikdéw uczelni) x 100

Zarejestrowani uzytkownicy spoza uczelni jako procent zarejestrowanych uzytkownikow

Wzér: Liczba zarejestrowanych innych uzytkownikéw / (Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw z macierzystej uczelni
+ Liczba zarejestrowanych innych uzytkownikéw) x 100

Pracownicy biblioteki jako procent ogétu pracownikéw uczelni
Wzér: (Liczba pracownikéw biblioteki / Liczba pracownikéw uczelni) x 100

Liczba uzytkownikéw przypadajaca na pracownika biblioteki

Wzér: (Liczba studentdéw studiow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiow
podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni) / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci podstawowej

Liczba studentow przypadajgca na pracownika biblioteki

W2z6ér: (Liczba studentéw studiow stacjonarnych + Liczba studentéw studidow niestacjonarnych i stuchaczy studiow
podyplomowych) / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci podstawowej

Liczba studentéow studiow stacjonarnych przypadajgca na pracownika biblioteki
WZz6r: Liczba studentow studiéw stacjonarnych / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci podstawowej

Liczba pracownikéw biblioteki przypadajgca na 1000 uzytkownikéw

Wzér: Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci podstawowej / (Liczba potencjalnych uzytkownikéw a) studenci
studiow stacjonarnych + Liczba potencjalnych uzytkownikéw b) studenci (studidw niestacjonarnych i stuchacze
studiow podyplomowych) + Liczba potencjalnych uzytkownikéw c) pracownicy) x 1000

Liczba pracownikéw biblioteki przypadajaca na 1000 studentow

Wz6ér: Liczba pracownikéw biblioteki dziatalno$ci podstawowej / (Liczba potencjalnych uzytkownikéw a) studenci
studiéw stacjonarnych + Liczba potencjalnych uzytkownikéw b) studenci (studiéw niestacjonarnych i stuchacze
studiow podyplomowych) x 1000

Powierzchnia biblioteki przypadajgca na uzytkownika

Wz6r: Powierzchnia biblioteki w m?/ (Liczba studentow studidw stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studidw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

10

Powierzchnia biblioteki przypadajgca na studenta

Wzér: Powierzchnia biblioteki w m?/ (Liczba studentdéw studidw stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

11

Powierzchnia biblioteki przypadajgca na studenta studiéw stacjonarnych
Wz6r: Powierzchnia biblioteki w m?/ (Liczba studentow studidéw stacjonarnych)

12

Liczba uzytkownikéw przypadajaca na miejsce do pracy w bibliotece

Wzér: (Liczba studentéw studiow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiow
podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni) / Liczba miejsc do pracy dla uzytkownikow w bibliotece

13

Liczba studentéw przypadajgca na miejsce do pracy w bibliotece

Wzor: (Liczba studentéw studidw stacjonarnych + Liczba studentéw studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiow
podyplomowych) / Liczba miejsc do pracy dla uzytkownikéw w bibliotece

14

Liczba studentéw studiow stacjonarnych przypadajgca na miejsce do pracy w bibliotece
Wzér: (Liczba studentéw studiow stacjonarnych) / Liczba miejsc do pracy dla uzytkownikéw w bibliotece

15

Liczba uzytkownikow przypadajgca na stanowisko komputerowe

Wzor: (Liczba studentéw studidow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiow
podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni) / Liczba stanowisk komputerowych dla uzytkownikéw ogétem

16

Liczba uzytkownikéw przypadajaca na stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu

Wzér: (Liczba studentéw studiow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiow
podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni) / Liczba stanowisk komputerowych dla uzytkownikéw ogétem a) w tym
podtgczonych do Internetu

17

Liczba godzin (w tygodniu), w ktérych dostepne sa ustugi biblioteczne
Wskaznik podawany przez biblioteki w formularzu danych




Wskazniki finansowe

1 | Wydatki biblioteki w przeliczeniu na uzytkownika w PLN
Wzér: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie +
wynagrodzenia i inne swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania + szkolenie personelu +
utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) / (Liczba studentéw studiow stacjonarnych +
Liczba studentéw studidw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

2 | Wydatki biblioteki w przeliczeniu na studentaw PLN
Wzér: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie +
wynagrodzenia i inne Swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania + szkolenie personelu +
utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych +
Liczba studentéw studidw niestacjonarnych i stuchaczy studiow podyplomowych)

3 | Wydatki biblioteki w przeliczeniu na studenta studiéw stacjonarnych w PLN
Wzor: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie +
wynagrodzenia i inne swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania + szkolenie personelu +
utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne)/ Liczba studentéw studiéw stacjonarnych

4 | Wydatki na zbiory biblioteczne w przeliczeniu na uzytkownika w PLN
Wzér: Wydatki na zbiory ogétem w PLN / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

5 | Wydatki na zbiory biblioteczne w przeliczeniu na studenta w PLN
Wzér: Wydatki na zbiory ogétem w PLN / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiow podyplomowych)

6 | Wydatki na zbiory biblioteczne w przeliczeniu na studenta studiow stacjonarnych w PLN
Wzér: Wydatki na zbiory ogétem w PLN / Liczba studentéw studidw stacjonarnych

7 | Wydatki na ksiazki drukowane w przeliczeniu na uzytkownika w PLN
Wzér: Wydatki na ksigzki polskie i zagraniczne / (Liczba studentow studidéw stacjonarnych + Liczba studentéw studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

8 | Wydatki na ksigzki drukowane w przeliczeniu na studenta w PLN
Wzér: Wydatki na ksigzki polskie i zagraniczne / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentow studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

9 | Wydatki na ksiazki drukowane w przeliczeniu na studenta studiow stacjonarnych w PLN
Wzér: Wydatki na ksigzki polskie i zagraniczne / Liczba studentéw studiow stacjonarnych

10 | Wydatki na zasoby elektroniczne w przeliczeniu na uzytkownika w PLN
Wzér: Wydatki na zasoby elektroniczne w PLN / (Liczba studentéw studidow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

11 | Wydatki na zasoby elektroniczne w przeliczeniu na studenta w PLN
Wzér: Wydatki na zasoby elektroniczne w PLN / (Liczba studentéw studiow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

12 | Wydatki na zasoby elektroniczne w przeliczeniu na studenta studiéw stacjonarnych w PLN
Wzér: Wydatki na zasoby elektroniczne w PLN / Liczba studentéw studiow stacjonarnych

13 | Koszt w przeliczeniu na odwiedziny w bibliotece
Wzér: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie +
wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania + szkolenie personelu +
utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne)/ Liczba odwiedzin w bibliotece

14 | Koszt skorzystania ze zbioréow
Wzér: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie +
wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania + szkolenie personelu +
utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) / (Liczba wypozyczeh na zewnatrz wraz z
prolongatami + Liczba udostepnien na miejscu + Liczba zrealizowanych zamdéwien na wypozyczenia
miedzybiblioteczne na zewnatrz (krajowe i zagraniczne) + Liczba pobranych dokumentéw z licencjonowanych
czasopism elektronicznych i petnotekstowych baz danych)

15 | Koszt gromadzenia w stosunku do wykorzystania zbioréw

Wzér: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN a) zbiory ogétem / Liczba wypozyczen na zewnatrz (wraz z




prolongatami) + Liczba udostepnien na miejscu + Liczba zrealizowanych zamoéwien na wypozyczenia
miedzybiblioteczne na zewnatrz (krajowe) + Liczba zrealizowanych zamoéwieh na wypozyczenia miedzybiblioteczne
na zewnatrz (zagraniczne)+ Wykorzystanie zasobdéw elektronicznych w roku sprawozdawczym b) liczba pobranych
dokumentdw z licencjonowanych czasopism elektronicznych i petnotekstowych baz danych

16 | Fundusz przyznawany przez jednostke nadrzedng na dziatalnos¢ biezaca (w tym fundusz ptac) jako procent przychodow
brutto

Wzér: Fundusz przyznawany przez jednostke nadrzedng na dziatalno$é biezacg w PLN / Zrédta finansowania
biblioteki w okresie sprawozdawczym (przychody brutto) w PLN (fundusz przyznawany przez jednostke nadrzedng na
dziatalnos¢ biezgca + dotacje z innych zrodet + $rodki finansowe wypracowane przez biblioteke + pozostate) x 100

17 | Dotacje z innych zrodet jako procent przychodéw brutto
Wzér: Dotacje z innych zrédet w PLN / Zrédta finansowania biblioteki w okresie sprawozdawczym (przychody brutto)
w PLN (fundusz przyznawany przez jednostke nadrzedng na dziatalno$¢ biezacg + dotacje z innych zrédet + Srodki
finansowe wypracowane przez biblioteke + pozostate) x 100

18 | Srodki finansowe wypracowane przez biblioteke jako procent przychodéw brutto
Wzér: Srodki finansowe wypracowane przez biblioteke / Zrédta finansowania biblioteki w okresie sprawozdawczym
(przychody brutto) w PLN (fundusz przyznawany przez jednostke nadrzedna na dziatalno$¢ biezgcg + dotacje z
innych zrodet + $rodki finansowe wypracowane przez biblioteke + pozostate) x 100

19 | Pozostate zrédta finansowania jako procent przychodéw brutto
Wzér: Pozostate zrédia finansowania biblioteki / Zrodta finansowania biblioteki w okresie sprawozdawczym
(przychody brutto) w PLN (fundusz przyznawany przez jednostke nadrzedng na dziatalnos¢ biezaca + dotacje z
innych zrodet + $rodki finansowe wypracowane przez biblioteke + pozostate) x 100

20 | Wydatki na drukowane ksiazki polskie i zagraniczne jako procent wydatkéw na zbiory biblioteczne
Wzér: Wydatki na ksigzki polskie i zagraniczne w PLN / Wydatki na zbiory ogétem w PLN x 100

21 | Wydatki na drukowane czasopisma polskie jako procent wydatkéw na zbiory biblioteczne
Wzér: Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory: czasopisma polskie) / Wydatki na zbiory ogétem w PLN x
100

22 | Wydatki na drukowane czasopisma zagraniczne jako procent wydatkow na zbiory biblioteczne
Wzér: Wydatki na czasopisma zagraniczne w PLN / Wydatki na zbiory ogétem w PLN x 100

23 | Wydatki na zbiory specjalne (w tym normy i opisy patentowe) jako procent wydatkéw na zbiory biblioteczne
Wzér: Wydatki na zbiory specjalne w PLN / Wydatki na zbiory ogétem w PLN x 100

24 | Wydatki na zasoby elektroniczne jako procent wydatkéw na zbiory biblioteczne
Wzér: Wydatki na zasoby elektroniczne w PLN / Wydatki na zbiory ogétem w PLN x 100

25 | Wydatki na zbiory jako procent wydatkow na funkcjonowanie biblioteki
Wzér: Wydatki na zbiory ogétem w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i
oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne Swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania
+ szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) x 100

26 | Wydatki na sprzet komputerowy i oprogramowanie jako procent wydatkow na funkcjonowanie biblioteki
Wzér: Wydatki na sprzet komputerowy i oprogramowanie w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory +
sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + ustugi,
koszty administrowania + szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne)
x 100

27 | Wydatki na wyposazenie jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki
Wzér: Wydatki na wyposazenie w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i
oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania
+ szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) x 100

28 | Wydatki na wynagrodzenia i inne swiadczenia z tytutu pracy jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki
Wzér: Wydatki na wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN
(zbiory + sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy +
ustugi, koszty administrowania + szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja +
inne) x 100

29 | Wydatki na ustugi, koszty administrowania jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki

Wzér: Wydatki na ustugi i koszty administrowania w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory +
sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + ustugi,




koszty administrowania + szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja +
inne) x 100

30

Wydatki na szkolenie personelu jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki

Wzér: Wydatki na szkolenie personelu w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet
komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty
administrowania + szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) x
100

31

Wydatki na utrzymanie pomieszczen, remonty jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki

W2z6r: Wydatki na utrzymanie pomieszczen i remonty w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory +
sprzet komputerowy i oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne swiadczenia z tytutu pracy + ustugi,
koszty administrowania + szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne)
x 100

32

Wydatki na promocje jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki

Wzér: Wydatki na promocje w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i
oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne Swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania
+ szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) x 100

33

Koszt amortyzacji jako procent wydatkow na funkcjonowanie biblioteki

Wzér: Koszt amortyzacji w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i
oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne swiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania
+ szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) x 100

34

Inne wydatki jako procent wydatkéw na funkcjonowanie biblioteki

Wzér: Inne wydatki w PLN / Wydatki na funkcjonowanie biblioteki w PLN (zbiory + sprzet komputerowy i
oprogramowanie + wyposazenie + wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + ustugi, koszty administrowania
+ szkolenie personelu + utrzymanie pomieszczen, remonty + promocja + amortyzacja + inne) x 100

35

Stosunek wydatkéw na gromadzenie i obstuge zbioréw do kosztéw personelu

Wzér: Wydatki na zbiory ogétem w PLN / Wydatki na wynagrodzenia i inne $wiadczenia z tytutu pracy + szkolenie
personelu w PLN

36

Budzet biblioteki jako procent budzetu uczelni
Wskaznik podawany przez biblioteki w formularzu danych

Wskazniki dotyczace zbiorow

Liczba nieelektronicznych zbioréw bibliotecznych przypadajgca na uzytkownika

Wzér: Zbiory nieelektroniczne (ksigzki + czasopisma + pozostate zbiory / (Liczba studentdéw studidow stacjonarnych +
Liczba studentéw studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

Liczba nieelektronicznych zbioréw bibliotecznych przypadajaca na studenta

Wzér: Zbiory nieelektroniczne (ksigzki + czasopisma + pozostate zbiory / (Liczba studentow studidow stacjonarnych +
Liczba studentéw studiéw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

Liczba nieelektronicznych zbioréow bibliotecznych przypadajaca na studenta studiéw stacjonarnych
Wzér: Zbiory nieelektroniczne (ksigzki + czasopisma + pozostate zbiory / Liczba studentéw studiéw stacjonarnych

Liczba ksigzek drukowanych przypadajaca na uzytkownika

Wzér: Liczba ksigzek drukowanych / (Liczba studentdéw studiow stacjonarnych + Liczba studentow studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

Liczba ksigzek drukowanych przypadajgca na studenta

Wzor: Liczba ksigzek drukowanych / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

Liczba ksigzek drukowanych przypadajgca na studenta studiéow stacjonarnych
Wzor: Liczba ksigzek drukowanych / Liczba studentéw studidw stacjonarnych

Liczba zakupionych ksiazek drukowanych przypadajgca na uzytkownika

Wzér: Liczba zakupionych ksigzek drukowanych / (Liczba studentow studiow stacjonarnych + Liczba studentéw
studiéw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

Liczba zakupionych ksiazek drukowanych przypadajaca na studenta
Wzor: Liczba zakupionych ksigzek drukowanych / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw




studiéw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

9 Liczba zakupionych ksigzek drukowanych przypadajaca na studenta studiéw stacjonarnych
Wz6ér: Liczba zakupionych ksigzek drukowanych / Liczba studentéw studiéw stacjonarnych

10 | Liczba tytutéw prenumerowanych czasopism drukowanych i elektronicznych w przeliczeniu na uzytkownika
Wzér: Liczba tytutéw czasopism drukowanych i elektronicznych / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba
studentow studidw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

11 | Liczba ksiazek elektronicznych (licencje + zinwentaryzowane) w przeliczeniu na uzytkownika
Wz6ér: Liczba ksigzek elektronicznych (licencje + zinwentaryzowane) / (Liczba studentéw studiow stacjonarnych +
Liczba studentéw studidw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

12 | Przyrost zbioréw (ksiazki)
Wz6ér: (Liczba zakupionych ksigzek + liczba ksigzek otrzymanych w ramach wymiany i daréw + egzemplarz
obowigzkowy) — Liczba ksigzek usunietych ze zbiorow

13 | Przyrost zbioréw (czasopisma drukowane)
WZz6ér: Liczba otrzymanych (w tym zakupionych) vol. czasopism drukowanych — Liczba vol. czasopism usunietych ze
zbioréw

14 | Przyrost zbiorow (pozostate zbiory nieelektroniczne)
WZz6r: Liczba otrzymanych (w tym zakupionych) pozostatych zbiorow nieelektronicznych (rekopisy + stare druki +
mikroformy + dokumenty audiowizualne + druki muzyczne + dokumenty kartograficzne + dokumenty graficzne + normy,
opisy patentowe zakup + normy, opisy patentowe dary + inne dokumenty) — Liczba usunietych ze zbioréw pozostatych
zbioréw nieelektronicznych (rekopisy + stare druki + mikroformy + dokumenty audiowizualne + druki muzyczne +
dokumenty kartograficzne + dokumenty graficzne + normy, opisy patentowe zakup + normy, opisy patentowe dary + inne
dokumenty)

15 | Liczba ksiazek drukowanych w wolnym dostepie jako procent ogdlnej liczby ksiagzek w zbiorach
WZz6ér: Liczba ksigzek drukowanych w wolnym dostepie / Liczba ksigzek w zbiorach *100

16 | Zbiory opracowane komputerowo jako procent ogdlnej liczby zbioréw nieelektronicznych
WZz6r: Liczba zbioréw opracowanych komputerowo / Liczba zbioréw nieelektronicznych (ksigzki + czasopisma +
pozostate zbiory nieelektroniczne) x 100

17 | Ksiazki drukowane opracowane komputerowo jako procent ogodlnej liczby ksiazek drukowanych
Wzér: Liczba ksigzek drukowanych opracowanych komputerowo / Liczba ksigzek w zbiorach *100

18 | Liczba pozycji ze zbioréow bibliotecznych poddanych konserwacji i ochronie jako procent ogdlnej liczby zbiorow

nieelektronicznych

WZz6ér: Liczba pozycji ze zbioréw bibliotecznych poddanych konserwacji i ochronie / Liczba zbioréw nieelektronicznych
(ksigzki + czasopisma + pozostate zbiory nieelektroniczne) x 100

19 | Liczba dokumentéw zdigitalizowanych w ciagu roku w przeliczeniu na 1000 tytutéw catej kolekcji bibliotecznej
WZz6r: Liczba obiektéw wigczonych do biblioteki cyfrowej w danym roku / Liczba zbioréw nieelektronicznych (ksigzki +
czasopisma + pozostate zbiory nieelektroniczne) x 1000

20 | Czas przysposobienia ksigzki
Wskaznik podawany przez biblioteki w formularzu danych

Wskazniki dotyczace korzystania z ustug (wypozyczenia, ustugi informacyjne, szkolenia)

1 Uzytkownicy aktywnie wypozyczajacy jako procent potencjalnych uzytkownikéw
Wz6ér: Liczba uzytkownikéw aktywnie wypozyczajacych / (Liczba potencjalnych uzytkownikdw a) studenci studiow
stacjonarnych + Liczba potencjalnych uzytkownikéw b) studenci (studidw niestacjonarnych i stuchacze studiéw
podyplomowych) + Liczba potencjalnych uzytkownikéw c) pracownicy) x100

2 Uzytkownicy aktywnie wypozyczajacy jako procent zarejestrowanych uzytkownikow
Wzér: Liczba uzytkownikow aktywnie wypozyczajgcych / (Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw z macierzystej
uczelni + Liczba zarejestrowanych innych uzytkownikéw) x 100

3 Liczba wypozyczen przypadajaca na zarejestrowanego uzytkownika

Wzér: Liczba wypozyczen na zewnatrz (wraz z prolongatami) / (Liczba zarejestrowanych uzytkownikdéw z macierzystej
uczelni + Liczba zarejestrowanych innych uzytkownikéw)




Liczba wypozyczen przypadajaca na aktywnie wypozyczajgcego uzytkownika
Wzér: Liczba wypozyczen na zewnagtrz (wraz z prolongatami) / Liczba uzytkownikéw aktywnie wypozyczajgcych

Liczba wypozyczen w przeliczeniu na studenta

Wz6ér: Liczba wypozyczen na zewnatrz (wraz z prolongatami) / / (Liczba potencjalnych uzytkownikéw a) studenci
studiow stacjonarnych + Liczba potencjalnych uzytkownikéw b) studenci (studiéw niestacjonarnych i stuchacze
studiow podyplomowych)

Liczba wypozyczen w przeliczeniu na pracownika biblioteki

Wzér: Liczba wypozyczen na zewnatrz (wraz z prolongatami) / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci
podstawowej

Odwiedziny w bibliotece w przeliczeniu na uzytkownika

Wz6ér: Liczba odwiedzin w bibliotece / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentow studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

Odwiedziny w bibliotece w przeliczeniu na studenta

Wzér: Liczba odwiedzin w bibliotece / (Liczba studentéw studidow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiow podyplomowych)

Odwiedziny w bibliotece w przeliczeniu na studenta studiéw stacjonarnych
WZz6ér: Liczba odwiedzin w bibliotece / Liczba studentéw studidow stacjonarnych

10

Odwiedziny wirtualne w przeliczeniu na uzytkownika

Wzér: Liczba odwiedzin w bibliotece / (Liczba studentéw studidow stacjonarnych + Liczba studentéw studiow
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

11

Wykorzystanie zbiorow w czytelniach w przeliczeniu na uzytkownika

WZzér: Liczba udostepnien na miejscu / (Liczba studentéw studidw stacjonarnych + Liczba studentow studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiow podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

12

Wykorzystanie zbiorow w czytelniach w przeliczeniu na studenta

Wz6ér: Liczba udostepnien na miejscu / (Liczba studentow studidow stacjonarnych + Liczba studentow studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych)

13

Wykorzystanie zbiorow w czytelniach w przeliczeniu na studenta studiow stacjonarnych
Wzér: Liczba udostepnien na miejscu / Liczba studentéw studiéw stacjonarnych

14

Aktywnos¢ wykorzystania zbiorow nieelektronicznych (obrot)

Wzér: Liczba wypozyczen na zewnatrz (wraz z prolongatami) + Liczba udostepnien na miejscu + Liczba
zrealizowanych zaméwien na wypozyczenia miedzybiblioteczne na zewnatrz (krajowe i zagraniczne) / Zbiory
nieelektroniczne (ksigzki + czasopisma + pozostate zbiory)

15

Zrealizowane zamoéwienia na wypozyczenia miedzybiblioteczne jako procent ztozonych zaméwien

Wz6ér: Liczba zrealizowanych zamdéwien na wypozyczenia miedzybiblioteczne (z zewnatrz krajowe i zagraniczne + na
zewnatrz krajowe i zagraniczne) / Liczba zamowien na wypozyczenia miedzybiblioteczne (z zewnatrz krajowe i
zagraniczne + na zewnatrz krajowe i zagraniczne) x 100

16

Zrealizowane zaméwienia na wypozyczenia miedzybiblioteczne jako procent ztozonych zaméwien z zewnatrz

Wzér: Liczba zrealizowanych zamdwien na wypozyczenia migdzybiblioteczne (z zewnatrz krajowe + z zewnagtrz
zagraniczne) / Liczba zamdwien na wypozyczenia miedzybiblioteczne (z zewnatrz krajowe + z zewnatrz zagraniczne) x 100

17

Liczba sesji w bazach danych w przeliczeniu na uzytkownika

Wzér: Liczba sesji w bazach danych / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw studiéw
niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)

18

Liczba pobranych dokumentow z licencjonowanych czasopism elektronicznych i petnotekstowych baz danych w
przeliczeniu na uzytkownika

Wzér: Liczba pobranych dokumentéw z licencjonowanych czasopism elektronicznych i petnotekstowych baz danych /
(Liczba studentow studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw studidw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw
podyplomowych + Liczba pracownikow uczelni)

19

Liczba wyswietlen publikacji z wtasnej biblioteki cyfrowej w przeliczeniu na uzytkownika

Wzor: Liczba wyswietleh publikacji z wtasnej biblioteki cyfrowej / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba
studentéw studidow niestacjonarnych i stuchaczy studiow podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni)




20

Liczba pobran obiektow z biblioteki cyfrowej w przeliczeniu na zdigitalizowany dokument

Wz6r: Liczba wy$wietlen publikacji z wtasnej biblioteki cyfrowej / Liczba obiektow wtgczonych do biblioteki cyfrowej
ogotem

21

Liczba wyswietlen publikacji z repozytorium instytucjonalnego, prowadzonego przez biblioteke w przeliczeniu na
uzytkownika

Wzér: Liczba wyswietlen publikacji z repozytorium instytucjonalnego, prowadzonego przez biblioteke / (Liczba
studentow studidw stacjonarnych + Liczba studentow studiéw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych +
Liczba pracownikow uczelni)

22

Liczba godzin szkolen i zaje¢ dydaktycznych dla uzytkownikéw w przeliczeniu na pracownika biblioteki

Wzér: Liczba godzin przeznaczonych na szkolenia i zajecia dydaktyczne / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci
podstawowej

23

Przeszkoleni uzytkownicy jako procent liczby potencjalnych uzytkownikow

WZz6r: Liczba 0s6b przeszkolonych w ciggu roku / (Liczba studentéw studiéw stacjonarnych + Liczba studentéw
studiow niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba pracownikéw uczelni) x 100

24

Udziat uzytkownikéw w imprezach organizowanych i wspoétorganizowanych przez biblioteke w przeliczeniu na
uzytkownika

WZz6r: Liczba uczestnikéw imprez organizowanych i wspétorganizowanych przez biblioteke / Liczba studentéw studiéw
stacjonarnych + Liczba studentow studiéw niestacjonarnych i stuchaczy studiéw podyplomowych + Liczba
pracownikéw uczelni)

25

Satysfakcja uzytkownikow
Wskaznik podawany przez biblioteki w formularzu danych

26

Ustugi sieciowe i/lub interaktywne (Wskaznik podawany przez biblioteki w formularzu danych)

a) mozliwos¢ zdalnego (poprzez katalog online) sktadania zamdéwien na materiaty biblioteczne

b) mozliwo$c¢ zdalnej (poprzez katalog online) rezerwacji materiatow bibliotecznych do wypozyczenia

¢) mozliwos¢ zdalnego przedtuzania terminéw zwrotow materiatéw bibliotecznych

d) elektroniczne powiadamianie (e-mail, SMS) czytelnikow o terminie zwrotéw materiatéw bibliotecznych

e) interaktywne ustugi informacyjne (komunikatory, czat) poprzez biblioteczng witryne internetowa

f) interaktywne szkolenia online

g) blogi biblioteczne, kanat RSS (wiadomosci, ogtoszenia, wydarzenia w bibliotece) poprzez biblioteczng witryne internetowg
h) biuletyny, newslettery poprzez biblioteczng witryne internetowg

i) profile na portalach spoftecznosciowych

j) zdalny dostep do licencjonowanych zasobow elektronicznych spoza sieci uczelnianej

Wskazniki dotyczace pracownikow

Pracownicy z wyzszym wyksztatceniem bibliotekarskim jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowej

Wzér: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej z wyZzszym wyksztatceniem bibliotekarskim / Liczba
pracownikow biblioteki dziatalnosci podstawowej x 100

Pracownicy z innym wyzszym wyksztalceniem jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowe;j

WZz6r: Liczba pracownikéw dziatalno$ci podstawowej z innym wyzszym wyksztatceniem / Liczba pracownikow
biblioteki dziatalnosci podstawowej x 100

Pracownicy ze srednim wyksztalceniem bibliotekarskim jako procent pracownikéw dzialalnosci podstawowej

Wzor: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej z wyksztatceniem Srednim bibliotekarskim / Liczba pracownikéw
biblioteki dziatalnosci podstawowej x 100

Pracownicy z innym srednim wyksztalceniem jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowej

WZz6ér: Liczba pracownikéw dziatalno$ci podstawowej z innym wyksztatceniem srednim / Liczba pracownikéw biblioteki
dziatalnosci podstawowej x 100

Pracownicy z wyksztalceniem podstawowym, gimnazjalnym i zawodowym jako procent pracownikéw dziatalnosci
podstawowej

Wzor: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej - inne wyksztatcenie / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci
podstawowej x 100

Liczba bibliotekarzy dyplomowanych jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowej z wyzszym wyksztalceniem

Wzér: Liczba bibliotekarzy dyplomowanych / (Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej z wyzszym wyksztatceniem
bibliotekarskim + Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej z innym wyzszym wyksztatceniem) x 100




Liczba pracownikéw ze stopniem doktora lub doktora habilitowanego jako procent pracownikéw dziatalnosci
podstawowej z wyzszym wyksztatceniem

WZz6ér: Liczba pracownikéw ze stopniem doktora lub doktora habilitowanego / (Liczba pracownikéw dziatalnosci
podstawowej z wyzszym wyksztatceniem bibliotekarskim + Liczba pracownikow dziatalnosci podstawowej z innym
wyzszym wyksztatceniem) x 100

Pracownicy w wieku do 30 lat jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowej

WZz6r: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej w wieku do 30 lat / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci
podstawowej x 100

Pracownicy w wieku 31-40 lat jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowej

WZz6ér: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej w wieku 31-40 lat / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci
podstawowej x 100

10

Pracownicy w wieku 41-50 lat jako procent pracownikéw dzialalnosci podstawowe;j

WZz6r: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej w wieku 41-50 lat / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalno$ci
podstawowej x 100

11

Pracownicy w wieku powyzej 50 lat jako procent pracownikéw dziatalnosci podstawowej

WZz6r: Liczba pracownikéw dziatalnosci podstawowej w wieku powyzej 50 lat / Liczba pracownikéw biblioteki
dziatalnos$ci podstawowej x 100

12

Liczba publikacji pracownikéw biblioteki przypadajgca na pracownika dziatalnosci podstawowej
WZz6ér: Liczba publikacji pracownikow biblioteki / Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci podstawowej

13

Liczba godzin udzialu w szkoleniach zawodowych w przeliczeniu na pracownika biblioteki
WZz6r: Liczba godzin udziatu w szkoleniach zawodowych / Liczba pracownikéw biblioteki

Oprac. Lidia Derfert-Wolf, lipiec 2014 r., aktualizacja pazdziernik 2014 r., maj 2015 r., marzec 2016 r., marzec 2017, luty
2018 r., luty 2019 .




