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Analiza Funkcjonowania

Bibliotek Pedagogicznych

- webinarium informacyjne, 26 marca 2024 roku

Mariola Szymczak — cztonek Zespotu ds. badania efektywnosci bibliotek, koordynator merytoryczny dla bibliotek
pedagogicznych i administrator AFBE, Centrum Rozwoju Edukacji Wojewodztwa t.édzkiego w Skierniewicach

Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach.

Joanna Kaminska — cztonek Zespotu ds. badania efektywnosci bibliotek, Pedagogiczna Biblioteka Wojewodzka im.
KEN w Warszawie.

Beata Zaras — cztonek Zespotu ds. badania efektywnosci bibliotek, Pedagogiczna Biblioteka Wojewodzka im. KEN w
Warszawie

Aldona Zawatkiewicz — cztonek Zespotu ds. badania efektywnosci bibliotek, Dyrektor Biura ZG Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich
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Program webinarium:

Przywitanie | sprawy organizacyjne
Analiza wskaznikow funkcjonalnosci
bibliotek pedagogicznych na podstawie
danych za 2022 roku.

Organizacja badan efektywnosci bibliotek
pedagogicznych w 2024 roku

Wykaz wskaznikéw efektywnosci bibliotek
pedagogicznych
Sprawy biezace, dyskusja 4



s6r Analiza wskaznikow funkcjonalnosci
bibliotek pedagogicznych
na podstawie danych za 2022 .

Analiza danych dokonywana byta w programie komputerowym AFB, w module dla
administratoréow merytorycznych. Wskazniki bibliotek pedagogicznych sg prezentowane bez
podziatu na podtypy.

Wskazniki w tabelach grupowano zgodnie z zatozeniami Zrownowazonej Karty Wynikow (ang.
Balanced scorecard) i perspektywami oceny bibliotek w normie PN-ISO 11620:2017-11.
Wartosci wskaznikéw zaokraglano zgodnie z zaleceniami opracowanymi giéwnie na podstawie
PN-1SO 11620:2017-11.

W badaniu wziety udziat tgcznie 32 biblioteki pedagogiczne w tym:
» 21 bibliotek pedagogicznych samodzielnych, ktére prowadza 83 filie.

> 9 bibliotek funkcjonujgcych w strukturze osrodkéw doskonalenia i innych placéwek
oswiatowych, ktére prowadza 28 filii.

» 2 biblioteki powiatowe: 1 samodzielna; 1 wligczona w strukture innej placéwki oswiatowej

W roku 2022 w badaniach wzieto udziat 62,5 % bibliotek pedagogicznych, nie liczagc dwéch
bibliotek powiatowych. Jest to spadek w stosunku do roku poprzedniego.
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Bibliotek pedagogicznych (samorzad wojewédztwa)

Bibliotek samodzielnych

Bibliotek wtaczonych w inne struktury
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Elblag, Olsztyn, Gizycko |

| Koszalin, Szczecin Bialystok, komza, Suwatki |

woj. kujawsko- ¢
Konin, Kalisz, Leszno, pomorskie

Pita, Poznan, 2/3

woj. mazowieckie Ciechandw, Ostroteka, Plock, Radom,
5 /6 SiedIce, Warszawa
-

Gorzow Wielkopolski,

Zielona Goéra N
L6dz, Piotrkdw Wielkopolski, Sieradz,
Skierniewice, Zgierz
woj. dolnoslaskie

. Biata Podlaska, Chetm,

1/1i 1 pow. Lublin, Zamosé

N\
Wroctaw, Trzebnic
woj.
podkarpackie
Krosno, Przemys|, Rzeszéw,
Tarnobrzeg
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!!}/ AFBE - uzytkownicy, wskazniki,
dane statystyczne
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32 biblioteki

pedagogiczne

38 danych
statystycznych

31 wskaznikow
funkcjonalnosci
bibliotek
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Badania przeprowadzono w 14 wojewddztwach.
W 100% przebadano biblioteki z czterech
wojewddztw: dolnoslgskiego, opolskiego,
pomorskiego i warminsko-mazurskiego.

Biblioteki biorgce udziat
w badaniach w latach 2013-
2023

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

8 Wyniki badan za 2022 rok

Najmniejszg liczbe bibliotek, ktore wigczyty sie w
badania efektywnosci odnotowujemy

w wojewodztwie matopolskim i podlaskim —w
badaniu wziety udziat tylko po jedne;j

z trzech funkcjonujgcych tam bibliotek, co
stanowi 33,3 % udziatu.

W dalszym ciggu nie udato sie wigczy¢ do badan
bibliotek z wojewddztwa Swietokrzyskiego.

W 2022 roku do badan nie przystgpity rowniez
trzy biblioteki z wojewddztwa podkarpackiego,
ktére braty udziat w projekcie w latach
poprzednich. Placowki te zostaty wtgczone w
strukture innego podmiotu i przestaty by¢
samodzielnymi bibliotekami.

Do badan w 2022 roku przystgpita po raz
pierwszy biblioteka z wojewodztwa
zachodniopomorskiego.
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!!!L Wyniki badan za 2022 rok

Ponizszy wykres prezentuje szczegotowg strukture.

Badania w bibliotekach wedtug wojewodztw za

2022 rok
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m biblioteki, ktére nie braty udzalu w badaniu
m biblioteki, ktére braly udziat w badaniu
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Na tym samym poziomie w stosunku do roku ubiegtego utrzymuje sie wskaznik Srednia

i mediana “Nauczyciele — uzytkownicy jako procent nauczycieli w rejonie objetym dziatalnoscig biblioteki".
Nalezy zauwazy¢, iz wsrod badanych bibliotek znajduja sie takie, gdzie nauczyciele jako uzytkownicy stanowia
ponad 40% obstugiwanej populacji w rejonie.

Nauczyciele - uzytkownicy jako procent nauczycieli
w rejonie objetym dziatalnoscig biblioteki w latach 2013-2022
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Srednia liczba filii przypadajacych na biblioteke gtéwna spada w stosunku do poprzednich lat. W badaniach
wzieto udziat 30 bibliotek pedagogicznych prowadzonych przez samorzad wojewédztwa, ktére prowadza
tacznie 111 filii. Placowki te funkcjonuja w réznych strukturach, o ktérych byta mowa w pierwszej czesci
artykutu.
LICZBA FILII BIBLIOTECZNYCH W LATACH
2014-2022
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W 2019 roku wprowadzono w bibliotekach pedagogicznych wskaznik ,Procent uzytkownikow zewnetrznych”
wsrod wszystkich uzytkownikéw biblioteki. Celem jest ocena odsetka uzytkownikéw biblioteki spoza populagji
obstugiwanej, a tym samym znaczenia biblioteki dla edukacji i kultury w regionie oraz jej wptywu i
atrakcyjnosci poza bezposrednim zasiegiem oddziatywania.

Procent uzytkownikow zewnetrznych

w latach 2019-2022
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W 2020 roku wprowadzono w bibliotekach pedagogicznych nowy wskazniki pt. ,Liczba dokumentow
pobranych z zasobow elektronicznych w przeliczeniu na uzytkownika”, ktérego celem byto ustalenie stopnia
wykorzystania zasobow elektronicznych oferowanych przez biblioteke zdalnie i w sieci lokalnej biblioteki. Za
pomoca powyzszego wskaznika mozna réwniez dokona¢ oceny czy uzytkownicy biblioteki odnajduja w jej
zasobach elektronicznych materiaty, ktore ich interesuja.

Liczba dokumentow pobranych z zasobow
elektronicznych w przeliczeniu na uzytkownika
w latach 2020-2022

SREDNIA MEDIANA MAKSIMUM

m 2020 m2021 w2022
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W 2022 roku prawie wszystkie biblioteki pedagogiczne zapewnity swoim uzytkownikom dostep zdalny do

licencjonowanych zbioréw elektronicznych spoza biblioteki.

Dostep zdalny do licencjonowanych zasobéw
elektronicznych spoza biblioteki w 2022 roku

m % TAK
= %NIE
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Ponizszy wykres prezentuje wydatki na zbiory elektroniczne jako procent wydatkéw na gromadzenie zbiorow
w bibliotekach pedagogicznych bioracych udziat w badaniu za lata 2020-2022.

Wydatki na zbiory elektroniczne jako procent
wydatkéw na gromadzenie zbioréw w latch 2020-2022

. 37.4
Maksimum 55,1
36,2
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3,7
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Jednym z wazniejszych zadan bibliotek pedagogicznych jest organizacja imprez dla uzytkownikéw. Na
przestrzeni lat mozna zaobserwowac wzrost ich liczby. Wysoka wartos¢ wskaznika funkcjonalnosci swiadczy o
tym, ze spotkania organizowane przez biblioteke sag atrakcyjne i zgodne z potrzebami mieszkancow.

Udziat uzytkownikéw w imprezach bibliotecznych
organizowanych przez biblioteke w sposéb tradycyjny
w przeliczeniu na 100 uzytkownikéw w laatch 2014-2022
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W 2021 roku wprowadzono w bibliotekach pedagogicznych nowy wskazniki pt. Udziat uzytkownikow w
imprezach bibliotecznych organizowanych przez biblioteke online

w przeliczeniu na 100 uzytkownikow, ktérego celem jest ocena atrakcyjnosci imprez organizowanych przez
biblioteke dla uzytkownikow.

Udziat uzytkownikéw w imprezach bibliotecznych
organizowanych przez biblioteke online w przeliczeniu
na 100 uzytkownikéw w latach 2021-2022
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W 2021 roku poszerzono grupe ustug sieciowych, interaktywnych o wskaznik pt. Rejestracja on-line nowych
czytelnikow, ktérego celem jest ocena stopnia automatyzacji procesoéw bibliotecznych i mozliwosci
interaktywnego kontaktu z uzytkownikiem.

Rejestracja on-line nowych czytelnikéw
w latach 2021-2022
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Organizacja badan efektywnosci
bibliotek pedagogicznych w 2024 roku

Od 26 marca do 31 maja 2024 r. (z mozliwoscig indywidualnego korygowania
terminu) biblioteki wypetniajg formularze danych statystycznych w systemie (zapisujg
| zatwierdzajq).

Od 1 czerwca do 31 sierpnia 2024 r. administrator merytoryczny przy wspotpracy z
Zespotem ds. badania efektywnosci bibliotek pedagogicznych weryfikuje
poprawnosc¢ danych i zatwierdza formularze.

Formularze rejestracyjne bibliotek, ktére uczestniczyty w badaniach w latach
poprzednich, zachowujg waznosc¢, o ile dane biblioteki nie ulegty istotnym zmianom
(np. zmiana dyrektora, wigczenie biblioteki w struktury innej instytucji lub zmiana
nazwy itp.).

Biblioteki przystepujace do badan po raz pierwszy — wydrukowane i podpisane
przez dyrektora formularze rejestracyjne, przesytajg do 30 kwietnia 2024 r. do Biura
ZG SBP w Warszawie. Za weryfikacje i sprawdzanie dokumentow rejestracyjnych
odpowiedzialny jest administrator merytoryczny.

Administrator merytoryczny zatwierdza w systemie AFBE formularze rejestracyjne
bibliotek.
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bibliotek pedagogicznych w 2024 roku

Biblioteki zainteresowane udziatem w projekcie,
chcace uzyskac wiecej informacji proszone s3g
o kontakt z Mariolg Szymczak, koordynatorem
merytorycznym dla bibliotek pedagogicznych —
m.szymczak@creskierniewice.edu.pl




i Formularz statystyczny
o https://afb.sbp.pl/afbe/materialy/
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Analiza Funkcjonowania Bibliotek
Pedagogicznych

wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

\F& 8

Strona gtéwna O projekcie v~ Wyniki badan Materiaty i instrukcje Linki Kontakt

Materiaty i instrukcje

Logowanie do systemu

Login:
1. Wzér formularza danych statystycznych dla bibliotek pedagogicznych za 2023 r. Hasto:
ﬁz. Instrukcja do pracy w programie do gromadzenia i analizy danych statystycznych
3. Screencast dla dyrektoréw - wykorzystanie funkcji Analiza w procesie analizy danych statystycznych i
wskaznikéw biblioteki pedagogicznej

4. Wykaz wskaznikow dla bibliotek pedagogicznych

Nie pamietasz hasta? Kliknij tutaj

H L wyszukaj
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Analiza Funkcjonowania Bibliotek Pedagogicznych (AFBE)

Formularz danych statystycznych dla bibliotek pedagogicznych (dane za 2023r.) \

Wzér formularza danych statystycznych dla bibliotek pedagogicznych (dane za 2023 r.), zbieranych
w ramach badan efektywnosci bibliotek prowadzonych przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,

opracowano na podstawie elektronicznego formularza, w kitdrym pytania pogrupowano w kilku
zaktadkach.

Formularz

Podstawowe dane o bibliotece Uzythkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposaZenie

Uslugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse Wskazniki

Kazde z pytan jest w programie i w niniejszym wzorze opatrzone odpowiednim objasnieniem.
Ponadto w tym materiale przy wybranych danych zaznaczono:

] — dla danych zdefiniowanych doktadnie jak w formularzu K-03 GUS (dane za 2023 r.),

(Ell,s.] —dla danych zdefiniowanych podobnie jak w formularzu K-03 GUS (dane za 2023 r.).
Komentarze odnosnie zgodnosci z GUS i podpowiedzi, w ktérych dziatach K-03 znajdujg sie dane
wymagane przez AFBE, opisano w ostatniej czesci materiatu ,Dane statystyczne do obliczania
wskaznikéw efektywnosci bibliotek pedagogicznych — poréwnanie z K-03 GUS”.
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Uzytkownicy

Nalezy podaé liczbe uzytkownikdw zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece w roku
sprawozdawczym. Jesli biblioteka nie prowadzi rejestracji uzytkownikéw, moze to by¢ liczba czytelnikow,
ktérzy wypozyczyli, co najmniej jedng pozycje w okresie sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest
zapisana w kilku filiach podajemy sume.

2. Liczba uzytkownikow zewnetrznych

Nalezy podaé liczbe uzytkownikdw czyli zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece oséb
(oprécz nauczycieli i studentow), ktdre wypozyczyty co najmniej jedng pozycje w okresie
sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest zapisana w Kilku filiach podajemy sume.

1. Liczba uzytkownikéw

3. Liczba nauczycieli w rejonie objetym dziatalno$cig biblioteki

Nalezy podac liczbe nauczycieli zatrudnionych w placdwkach oswiatowych na terenie objetym
dziatalnoscig biblioteki. Biblioteka podaje liczbe nauczycieli z powiatow, w tym miast na prawach powiatu,
w ktérych znajdujg sie siedziba gtéwna i jej filie. Uzasadnione jest to faktem wspdtpracy ze szkotami z
danego rejonu, do ktérych adresowana jest oferta edukacyjna (coroczne konferencje metodyczne,
szkolenia, imprezy, sieci wspotpracy itp). Szczegdtowe regulacje sg w statutach bibliotek. Szczegdtowe
dane na temat liczby nauczycieli zatrudnionych w rejonie objetym dziatalnoscig biblioteki bedg
przekazywane przez administratora wszystkim bibliotekom pedagogicznym uczestniczgcym w projekcie.

4. Zarejestrowani nauczyciele z rejonu objetego dziatalnoscig biblioteki

Nalezy podac liczbe zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece nauczycieli, ktérzy
wypozyczyli co najmniej jedng pozycje w okresie sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest zapisana w
kilku filiach podajemy sume.
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Formularz statystyczny dla bibliotek

pedagogicznych za 2023 rok

Dane statystyczne do obliczania wskaznikéw — poréwnanie z K-03 GUS

Dane statystyczne AFBE
Uwaga! Roznica w
stosunku do K-03 > w
AFBE uwzglednia sie
tacznie dane biblioteki
gtownej oraz filii.

GUS K-03 — dane za 2023 r.
Uwaga: Biblioteki i ich filie sa odrebnymi jednostkami
sprawozdawczymi

1. Liczba uzytkownikow

Dziat. 6

Poz. 1. Stan liczbowy

Wiersz 1. Uzytkownicy zarejestrowani w bibliotece

Nalezy podac liczbe uzytkownikow zarejestrowanych w bibliotece, to jest osdb, ktére
posiadajg aktywne konto i wazng karte biblioteczng w danych roku
sprawozdawczym. Wyklucza sie osoby, ktérych dane osobowe zostaty
wprowadzone automatycznie do bazy czytelnikéw (np. nowo przyjetych studentow) i
ktére do konca okresu sprawozdawczego nie aktywowaty swojego konta osobiscie
lub zdalnie.

lub

Wiersz 2 Czytelnicy (uzytkownicy aktywnie wypozyczajacy)

Nalezy podaé liczbe czytelnikow (uzytkownikéw aktywnie wypozyczajgcych), fj.
uzytkownikéw zarejestrowanych, ktérzy wypozyczyli na zewnatrz co najmnigj jedng
pozycje w okresie sprawozdawczym.

2. Liczba uzytkownikéw
zewnetrznych

Dziat 6.

Dla bibliotek pedagogicznych

Poz. 3 Czytelnicy (uzytkownicy aktywnie wypozyczajacy) wedlug zajecia
Wiersz 1. Ogotem - rubryka 4
Rubryka 4 — Pozostali - nalezy podac ogolng liczbe pozostalych uzytkownikéw
(oprécz nauczycieli i studentdw)

3. Liczba nauczycieli w rejonie
objetym dziatalnoscia biblioteki

Nie wystepuje
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6. Liczba zbiorow bibliotecznych

Uwaga! Niewielka roznica w
stosunku do K-03 polega tylko
na tym, Zze dane w K-03
podawane sa w kilku réznych
polach

Dziat 4. Zbiory biblioteczne — rubryka 5
Nalezy wykazac stan faktyczny zbiorow (stan inwentarzowy minus ubytki).

Suma wierszy: 01 /06
Wiersz 1 Ksiegozbior — ogotem (wiersze 02+03)

Nalezy wykazac zbiory drukowane: wydawnictwa zwarte — ksigzki i broszury wydane
po 1800 r. oraz wydawnictwa ciggle — gazety i czasopisma

Wiersz 06 Zbiory specjalne (wiersze07+08+09+10+11+12+13+14+16+17)

Nalezy podac¢ zinwentaryzowane zbiory— obliczone w jednostkach scisle okreslonych
dla danego rodzaju zbioréw na podstawie rozporzadzenia Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego z dnia 29 pazdziernika 2008 r. w sprawie sposobu
ewidencji materiatow bibliotecznych (Dz. U., poz. 1283), np. tytut, zwdj, ptyta, mapa,
kaseta, tasma.
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Analiza Funkcjonowania Bibliotek Pedagogicznych (AFBE)
Instrukcja pracy w programie do gromadzenia i analizy danych statystycznych

Spis tresci
1. Uzytkownicy i uprawnienia 1
2. Rejestracja/logowanie do programu 2
3. Przypominanie hasta 2
4. Rejestracja biblioteki i Dyrektora 3
5. Menu gtowne 5
6. Edycja danych biblioteki 6
7. Wypetnianie formularza z danymi statystycznymi 6
8. Nadawanie uprawnien innym pracownikom biblioteki (Ankieterom) 12
9. Zmiana hasta 15
10. | Analiza danych 15
11. | Generowanie danych z Analizy do arkusza Excel 18
12. | Pomoc 19




Dyrektor

Ankieter

Uzytkownicy i uprawnienia

rejestruje biblioteke i tworzy wtasne konto

tworzy formularz danych statystycznych na kolejny rok

nadaje uprawnienia Ankieterom

wypetnia i zatwierdza formularz z danymi statystycznymi

wyswietla, drukuje, analizuje dane (po zatwierdzeniu formularza przez administratora)

wypetnia formularz (zapisuje dane) w zakfadkach, do ktorych ma uprawnienia nadane przez
Dyrektora

wyswietla, drukuje dane (po zatwierdzeniu formularza przez administratora)

Administrator merytoryczny

udziela pomocy Dyrektorom i Ankieterom w zakresie wypetniania formularzy
rejestruje biblioteki po ich zgtoszeniu
sprawdza poprawnosc¢ zapisu danych w formularzach

zgtasza Dyrektorowi btedy i w uzgodnieniu w nim nanosi poprawki oraz ponownie zatwierdza
formularz

zatwierdza formularz zatwierdzony przez Dyrektora

w wyjgtkowych przypadkach —na zyczenie Dyrektora —nadaje uprawnienia Ankieterom z
danej biblioteki

wyswietla, drukuje, analizuje dane
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STOWARZYSZENIE
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w2 Logowanie/rejestracja do programu

Logowanie/rejestracja do programu nastepuje:
po wybraniu:

NP Yy YR

‘f Logowanie do

https://afb.sbp.pl/afbe/ Biblioteki pedagogiczne | systemu AFBE

Zaleca sie prace w przegladarce Mozilla Firefox ‘


https://afb.sbp.pl/afbe/

SBP

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Logowanie do systemu
https://afb.sbp.pl/afbe/

Plik Edygja Widok Historia Zaktadki Narzedzia Pomoc

@ @ o2 - Serce Intermetu

<« C

-5 Importuj zaktadki...

X Analiza Funkcjonowania Bibliotek - X +

QO B =2 nhitpsy//afb.sbp.pl/afbe/

s

Analiza Funkcjonowania Bibliotek
Pedagogicznych

wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

Strona gtéwna O projekcie v~ Wyniki badan Materialy i instrukcje Linki Kontakt

Projekt Analiza Funkcjonowania Bibliotek Pedagogicznych (AFBE) jest projektem realizowanym
przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich (SBP) przy wspoétpracy Konferencji Dyrektoréw Bibliotek
Pedagogicznych, Konferencji Dyrektoréw Wojewddzkich Bibliotek Publicznych oraz Konferencji
Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkét Polskich.

Celem projektu jest opracowanie i wdrozenie jednolitych metod oraz narzedzi systematycznej
oceny dziatania bibliotek naukowych, pedagogicznych i publicznych opartych na analizie i
poréwnaniach danych statystycznych oraz wskaznikéw funkcjonalnosci w obrebie poszczegélnych
typow bibliotek, wtaczajac w to badania satysfakcji odbiorcéow ustug bibliotecznych.

B sox ¢

Szukaj ..

Logowanie do systemu

Login:

Hasto:

Nie pamietasz hasta? Kliknij tutaj

Zarejestruj sie:

Wybierz typ biblioteki: v



SBP.
é ™
Zmiana hasta

POLSKICH

Login lub adres email: | Wyslij

Po podaniu loginu lub adresu email i kliknieciu ,Wyslij” pojawia sie komunikat:

Wiadomos¢ z linkiem do zmiany hasta zostata wystana na adres email uzytkownika konta. Jezeli nie pojawi sie w ciagu kilku minut
sprawdz folder SPAM, a nastepnie sprobu) ponownie.

Wystarczy otworzyc link podany w emailu i zmienic hasto.

Podaj nowe haslo: [ |
Powt6rz hasto: | ]
Zatwierd? |




e
= JWorzenie nowego formularza za 2023r.

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

1.Formularze

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Zmiana hasla Wyloguj

Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach [Centrum Rozwoju Edukacji Wojewodztwa kddzkiego w Skierniewicach]
Organizator: Wojewodztwo todzkie

Typ: biblioteka pedagogiczna - wojewoddzka wraz z filiami

Wyswietl formularze

Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2013 (zatwierdzony przez administratora 2015-06-29 13:46:55)
Otworz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2014 (zatwierdzony przez administratora 2015-11-02 20:12:49)
Otworz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2015 (zatwierdzony przez administratora 2016-05-04 20:34:47)
Otwérz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2016 (zatwierdzony przez administratora 2017-05-26 11:54:43)
Otworz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2017 (zatwierdzony przez administratora 2018-07-11 20:27:01)
Otwérz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2018 (zatwierdzony przez administratora 2019-08-02 12:33:49)
Otwérz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2019 (zatwierdzony przez administratora 2020-08-14 12:51:50)
Otworz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2020 (zatwierdzony przez administratora 2021-10-11 21:32:02)
Otworz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2021 (zatwierdzony przez administratora 2022-08-26 13:39:44)
Otwérz
Formularz dla bibliotek pedagogicznych za rok 2022 (zatwierdzony przez administratora 2023-11-06 17:34:09)
Otworz

2. Wyswietl formularze

0 y fi | a -
e e e T Wybierz formularz: [Formularz dla bibliotek pedagogicznych (2023) V] [Utworz]

At A

3. Utworz nowy formularz 4. Utworz




UZYtkOW“ ICY - dodawanie

POLSKICH

Marzenna Piwowar-Zrazek (Dyrektor)

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasla Wyloguj

Lista uzytkownikd

Dodaj_uzytkownika

1. bibliotekalskierniewice - Szymczak Mariola (Ankieter)

Wojewddztwo tédzkie - Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach [Centrum Rozwoju Edukacji Wojewddztwa todzkiego w
Skierniewicach]

Wiece...

2. bibliotekaskierniewice - Piwowar-Zrazek Marzenna (Dyrekitor)

Wojewddztwo tddzkie - Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach [Centrum Rozwoju Edukacji Wojewddztwa todzkiego w
Skierniewicach]

Wiecej...

Dodawanie uzytkownika

Typ:

Login:

Hasto:

| |
| |
— Powtorz hasto: | |
| |
| |
| |

Imie:
Nazwisko:

E-mail:

Dodaj




sop
oz Formularz za rok 20

POLSKICH

Marzenna Piwowar-Zrazek (Dyrektor)

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasta Wyloguj

Wojewodztwo kodzkie - Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach [Centrum Rozwoju
Edukacji Wojewodztwa tddzkiego w Skierniewicach]
Formularz za rok 2023

Formularz Uwagi wypelniajacych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zhiory biblioteczne Dostep i wyposaZenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse Wskazniki

Gmina/Dzielnica: Skierniewice

Organizator: | Wojewodztwo tadzkie
Nazwa: |Bib|i0teka Pedagogiczna w Skierniewicach [Centrum Rozwoju Edukacji Wojewodztw
Typ: | pedagogiczna
Podtyp: | wojewodzka wraz z filiami
Strona WWW: | https://creskierniewice.edu.pl/bpskierniewice/
Wojewodztwo: | todzkie
Powiat: | Skierniewice

|

|

Miejscowosc: Skierniewice

Status prawno-organizacyjny bi| biblioteka wtaczona w strukture innej instytucji oswiatowej

Status naukowy: | Nie

Modyfikacja podstawowych danych o bibliotece (tylko przez dyrektora) jest moZliwa po wybraniu opcji Biblioteka z
gdérnego menu

Drukuj Zapisz Zatwierdz formularz




sop
- cd. Formularz za rok 2023

POLSKICH

Marzenna Piwowar-Zrazek (Dyrektor)

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasia Wyloguj

Wojewodztwo todzkie - Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach [Centrum Rozwoju
Edukacji Wojewodztwa todzkiego w Skierniewicach]
Formularz za rok 2023

Formularz Uwagi wypetniajgcych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposaZenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse WskazZniki

1. Liczba uzytkownikéw== (il

2. Liczba uzytkownikow zewnetrznych @

3. Liczba nauczycieli w rejonie objetym dzialalnoscia biblioteki

4. Zarejestrowani nauczyciele z rejonu objetego dzialalnoscia biblioteki

5. Satysfakcja uzytkownikow

Objasnienia:

1. Nalezy podac liczbe uzytkownikéw zarejestrowanych (lub przergjestrowanych) w bibliotece w roku sprawozdawczym. Jezeli biblioteka nie
prowadzi rejestracji uzytkownikdéw, moze to byc liczba czytelnikéw, ktérzy wypozyczyli co najmniej jedng pozycje w okresie
sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest zapisana w kilku filiach podajemy sume.

2. Nalezy podac liczbe uzytkownikéw czyli zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece oséb (oprocz nauczycieli i studentdéw),
ktére wypozyczyty co najmniej jedng pozycje w okresie sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest zapisana w kilku filiach podajemy sume.

3. Nalezy podac liczbe nauczycieli zatrudnionych w placéwkach oswiatowych na terenie objetym dziatalnoscig biblioteki. Biblioteka podaje
liczbe nauczycieli z powiatdéw, w tym miast na prawach powiatu, w ktérych znajdujg sie siedziba gtdwna i jej filie. Uzasadnione jest to
faktem wspdipracy ze szkotami z danego rejonu, do ktérych adresowana jest oferta edukacyjna (coroczne konferencje metodyczne,
szkolenia, imprezy, sieci wspdlpracy itp). Szczegdtowe regulacje sg w statutach bibliotek. Szczegdtowe dane na temat liczby nauczycieli
zatrudnionych w rejonie objetym dziatalnoscig biblioteki beds przekazywane przez administratora wszystkim bibliotekom pedagogicznym
uczestniczgcym w projekcie.

Drukuj Zapisz Zatwierdz formularz




? S Jak zarejestrowac nowaq biblioteke?
www.afb.sbp.pl
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Wzor zgloszenia

Zgtoszenie biblioteki pedagogicznej

Organizator 1: | |

Nazwa biblioteki =: | |

Typ: |bib|i0teka pedagogiczna |

Podtyp: [---------- -
Strona WWW 3: | |
Wojewddztwo: | ---------- v

Konto osoby upowaznionej (np. dyrektora, kierownika)

Login (nazwa uzytkownika) 4_:|

Hasto 3: |

Powtorz hasto: |

Nazwisko: |

|
|
|
Imie: | |
|
|

E—mail:|

Zapisz



= Najczesciej wystepujace problemy przy
oS wypetnianiu formularza statystycznego

* Uzytkownicy biblioteki

— Liczba nauczycieli w rejonie objetym dziatalnoscig biblioteki

e FiInanse

— Budzet biblioteki
— Budzet od organizatora
— Woydatki na zbiory elektroniczne

* Uwagi dla wypetniajacych

Formularz Uwagi wypeiniajacych

Podstawowe dane o e Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposazenie

Ustugi i korzystanie z bibli Pracownicy biblioteki Finanse WskaZniki



Liczba nauczycieli w rejonie objetym dziatalnoscia biblioteki

https://dane.gov.pl
w zbiorze
Nauczyciele (w osobach | etatach)
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Analiza i interpretacja

SIB R /
da nyCh sta tyStycznyCh STOWARZYSZEN/I.E

i wskaznikow funkcjonalnosci fetoreiis Spis tresci

POLSKICH

w projekcie
Wprowadzenie ... 3

Analiza Funkcjonowania
Bibliotek Publicznych

Podstawowe informacje o organizacji systemu gromadzenia i przetwarzania danych_.._ 5

Analiza danych w systemie AFBP .. 9

Interpretacja wynikow analiz w systemie AFBP . 33

Poradnik

Wskazniki funkcjonalnosci w systemie AFBP

\ SHOWICZEK oo 89

o m

|

ry 4
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Wykaz wskaznikow
dla bibliotek pedagogicznych

Wskazniki funkcjonalnosci dla bibliotek pedagogicznych w Polsce

Spis tresci

SHEo kL =

M DO A Z BN e 1
Cele OPFACOWENIZ ...t e e 1
ZAIOZENIG .. 1
Obszary / grupy wyznaczania wskaznikOw. ... 2
Wskazniki funkcjonalnosci dla bibliotek pedagogicznych Polsce. ... 3

Dane statystyczne do obliczania wskaznikow
Opis wskaznikow I metody oblCZania ... D




AFBE - wskazniki i dane statystyczne

Wskazniki opieraja sie na dostepnych danych statystycznych.

Dane statystyczne - statystyka pokazuje, czym biblioteka dysponuje i
co posiada w swojej ofercie (np. liczba zbioréw, liczba pracownikéw)
oraz jak jest wykorzystywana (np. liczba odwiedzin, wypozyczen).

Wprowadzane dane sg zgodne w wiekszosci z danymi zbieranymi
przez formularz GUS K-03 Sprawozdanie biblioteki. Formularz danych
statystycznych AFBE uzupetniony jest wyjasnieniami i komentarzami
ulatwiajgcymi dobor wilasciwych danych.

Dane statystyczne gromadzone sg w systemie AFBE poprzez
interaktywny formularz, do ktérego uczestnicy projektu wprowadzajq

38 danych zgrupowanych w 6 zakiadkach:
— Uzytkownicy (5 danych);
— Zbiory biblioteczne (6 danych);
— Dostep i wyposazenie (4 dane);
— Ustugi i korzystanie z biblioteki (10 danych);
— Pracownicy biblioteki (4 dane);
— Finanse (9 danych).



STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

AFBE - dane statystyczne

Dane statystyczne - Dane statystyczne -

Uzytkownicy
1.Liczba uzytkownikow
2.Liczba uzytkownikéw zewnetrznych
3.Liczba nauczycieli w rejonie objgetym dziatalnoscig biblioteki4
4. Zarejestrowani nauczyciele z rejonu objetego dziatalnoscia biblioteki
5.Satysfakcja uzytkownikéw

Zbiory biblioteczne

6.Liczba zbioréw bibliotecznych
7.Liczba nabytkow
8.Liczba nabytkéw (ksigzki —zakup)
9.Liczba ubytkéw
10.Liczba biezacych tytutéw czasopism (drukowanych i elektronicznych)
11.Liczba zbioréw opracowanych komputerowo

Dostep i wyposazenie

12.Powierzchnia biblioteki dostepna dla uzytkownikéw
13.Liczba godzin w tygodniu, w ktérych dostepne sg ustugi biblioteczne
14.Liczba publicznie dostepnych stanowisk komputerowych z dostepem do internetu
15.Liczba filii bibliotecznych

Ustugi i korzystanie z biblioteki
16.Liczba odwiedzin fizycznych
17.Liczba odwiedzin wirtualnych
18.Liczba wypozyczen na zewnatrz
19.Liczba wypozyczen migdzybibliotecznych
20.Liczba egzemplarzy udostepnionych na miejscu
21. Liczba pobranych dokumentéw z zasobéw elektronicznych, do ktérych biblioteka umozliwia dostep
22 Liczba uczestnikéw imprez organizowanych przez biblioteke w sposéb tradycyjny
22.Liczba uczestnikéw imprez organizowanych przez biblioteke w formie online
24 Liczba uczestnikdw szkolen dla uzytkownikéw
25. Ustugi sieciowe i/lub interaktywne
*udostepnianie katalogéw w Internecie
*elektroniczne zamawianie / rezerwacja poprzez katalog online
*elektroniczna prolongata poprzez katalog online
*elektroniczne powiadamianie czytelnikéw o terminie zwrotéw (e-mail, sms)poprzez biblioteczny system komputerowy
°*rejestracja on-line nowych czytelnikéw
*wiasna witryna WWW
*elektroniczna informacja na wtasnej witrynie WWW, np. formularz e-mail, komunikatory
®interaktywne szkolenia online na wtasnej witrynie WWW
*blogi
*kanat RSS na wiasnej witrynie WWW
*profile w portalach spotecznosciowych (np. Facebook, Twitter)
®biuletyny, newslettery na wtasnej witrynie WWW
*biblioteka cyfrowa (samodzielna albo udziat)
*dostep zdalny do licencjonowanych zasobéw elektronicznych spoza biblioteki

TAK
TAK

TAK
TAK
TAK*
TAK
TAK*
TAK*
%)

TAK*
TAK
TAK*

TAK
TAK
TAK
TAK*
TAK
TAK
TAK*
TAK*
TAK
TAK

Pracownicy biblioteki
26.Liczba pracownikéw biblioteki (w osobach)
27 .Liczba pracownikéw biblioteki (w etatach)
28.Liczba pracownikéw biblioteki dziatalnosci podstawowej (w etatach)
29.Liczba godzin udziatu pracownikéw w formalnych szkoleniach zawodowych
Finanse
30.Wydatki biezgce biblioteki
31.Wydatki biblioteki na inwestycje
32.Budzet biblioteki (od organizatora, w tym inwestycje)
33.Budzet organizatora (powiatu lub wojewodztwa)
34.8rodki finansowe pozyskane z grantéw specjalnych lub dochodéw wiasnych
35.Wydatki na gromadzenie zbioréw (drukowanych, elektronicznych i innych)
36.Koszt oprawy zbioréw
37.Wydatki na zbiory elektroniczne
38.Wydatki na personel

25 danych / GUS

13 / inne zrédia

TAK
TAK




STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY

Wskazniki

POLSKICH

1. Zasoby, Dostep, Infrastruktura (Jakie ustugi oferuje biblioteka?)

3. Wydajnosé, Efektywnosé (Czy ustugi sg oferowane efektywnie (koszty)?)

Kolekcja

Kolekcja

1) Liczba zbiorow bibliotecznych w przeliczeniu na uzytkownika

23) Koszt w przeliczeniu na odwiedziny w bibliotece

2) Liczba tytutéw czasopism biezacych w przeliczeniu na uzytkownika

Personel

3) Liczba zakupionych ksigzek w przeliczeniu na uzytkownika

24) Stosunek wydatkow na gromadzenie zbioréw do Kosztow personelu

4) Liczba nabytkéw w stosunku do liczby zbioréw bibliotecznych

QOgodlne

5) Liczba ubytkow w stosunku do liczby zbiorow bibliotecznych ustalenia wiasne Zespotu

25) Wydatki biblioteki w przeliczeniu na uzytkownika

6) Zbiory opracowane komputerowo w stosunku do ogélnej liczby zbioréw AFBN

4. Potencjat i Rozwaj (Czy jest odpowiedni potencjat dla przysziego rozwoju?)

Wyposazenie

Kolekcja

7) Powierzchnia biblioteki dostepna dla uzytkownikow przypadajaca na uzytkownika

26) Wydatki na zbiory elektroniczne jako procent wydatkow na gromadzenie zbiorow

8) Liczba uzytkownikow przypadajgca na jedno stanowisko komputerowe z dostepem do Intemetu

27) Wydatki na zbiory biblioteczne w przeliczeniu na uzytkownika

9) Liczba godzin w tygodniu, w kidrych dostepne sg ustugi biblioteczne

Personel

10) Uzytkownicy w przeliczeniu na pracownika

2. Wykorzystanie (Czy ustugi sq akceptowane i jak zbiory sa wykorzystywane?)

Kolekcja

11) Wypozyczenia w przeliczeniu na uzytkownika

12) Wykorzystanie zbioréw w bibliotece w przeliczeniu na uzytkownika

13) Aktywnosc wykorzystania zbiorow (obrot)

14) Liczba pobranych dokumentéw z zasobdéw elektronicznych w przeliczeniu na uzytkownika

Dostep

15) Odwiedziny fizyczne w bibliotece w przeliczeniu na uzytkownika

16) Odwiedziny wirtualne w przeliczeniu na uzytkownika

17) Udziat uzytkownikdéw w imprezach organizowanych przez biblioteke w sposob tradycyjny w przeliczeniu na
100 uzytkownikow

18) Udziat uzytkownikoéw w imprezach organizowanych przez biblioteke w formie online w przeliczeniu na 100
uzytkownikow

28) Uslugi sieciowe lub interaktywne:

= udostepnianie katalogéw w Internecie

+  elekironiczne zamawianie / rezerwacja poprzez katalog online

= elektroniczna prolongata poprzez katalog online

= elektroniczne powiadamianie czytelnikéw o terminie zwrotéw (e-mail, sms) poprzez biblioteczny
system komputerowy

+  rejestracja on-line nowych czytelnikow

+  wlasna witryna WWW

= elektroniczna informacja na wtasnej witrynie WWW, np. formularz e-mail, komunikatory

« interaktywne szkolenia online na wlasnej witrynie WWW

+  blogi

+  kanal RSS na wiasnegj witrynie WWW

«  profile w portalach spotecznosciowych (np. Facebook, Twitter)

= Dbiuletyny, newslettery na wiasnej witrynie WWW

= biblioteka cyfrowa (samodzielna albo udziat)

= dostep zdalny do licencjonowanych zasobéw elektronicznych spoza biblioteki

19) Liczba uczestnikow szkolen dla uzytkownikow w przeliczeniu na 100 uzytkownikéw

Personel

Ogodlne

29) Liczba godzin udziatu w szkoleniach zawodowych w przeliczeniu na pracownika biblioteki

20) Nauczyciele —uzytkownicy jako procent nauczycieli w rejonie objetym dziatalnoscia biblioteki.

Ogdlne

21) Procent uzytkownikéw zewnetrznych

30) Procent budzetu organizatora przeznaczony na biblioteke

22) Satysfakcja uzytkownikow

31) Procent budzetu biblioteki uzyskany ze specjalnych grantéw lub dochoddw wiasnych




Analiza danych

POLSKICH

Dyrektor biblioteki korzysta z:

* mozliwosci systematycznego gromadzenia danych w
jednym miejscu,

» dostepu do danych wtasnej biblioteki z kazdego miejsca |
w kazdym czasie,

« automatycznie wyliczanych wskaznikow efektywnosci,
* mozliwosci analizowania danych wiasnej biblioteki:
—na przestrzeni lat,

—W porownaniu z wartosciami srednimi innych bibliotek.




Opis wskaznikow i metody obliczania

Wykorzystanie zbioréw w bibliotece w przeliczeniu na uzytkownika

Definicja: Liczba materiatow bibliotecznych wykorzystywanych na miejscu w bibliotece w ciggu roku,
podzielona przez liczbe uzytkownikow.

Cel: Ocena poziomu wykorzystania materiatow bibliotecznych na miejscu w bibliotece.

Metoda obliczania: A/B

A — liczba dokumentow udostepnionych na miejscu zliczonych w okresie sprawozdawczym. Nalezy
uwzglednic liczbe udostepnionych na miejscu wszystkich materiatéw bibliotecznych, w jednostkach scisle
okreslonych dla danego rodzaju zbioréw (np. wolumen, tytut, zwdj, ptyta, kaseta). Nie wlicza sie pobran
zasobow elektronicznych. W przypadku czasopism za jedno udostepnienie uznaje sie wolumen oprawny
badz zeszyt nieoprawny (udostepniony ,obiekt”).

B — liczba uzytkownikow czyli zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece osob, ktore

wypozyczyty co najmniej jedng pozycje w okresie sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest zapisana w

Kilku filiach podajemy sume. Warto$¢ zaokragla sie do liczby catkowitej lub do jednego miejsca po

przecinku, jesli jest mniej niz 10.

Interpretacja:

* Na wskaznik ma wptyw liczba ksigzek, ktore udostepnia sie jednoczesnie. Istnieje Scisty zwigzek
miedzy wskaznikiem a dziataniami biblioteki w zakresie promociji zbiorow.

+  Obliczenia mogg by¢ uzaleznione od polityki biblioteki w zakresie oprawy czasopism (oprawiony
rocznik, kwartalnik, pojedynczy numer).

* Na wskaznik moze mie¢ wptyw liczba godzin otwarcia biblioteki w badanym okresie.

Zrédio: PN-ISO 11620:2012(B.2.1.5), AFBN, IFLA/SEC, IKiCz BN




STOWARZYSZENIE

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

WSKAZNIKI FUNKCJONALNOSCI
BIBLIOTEKI PEDAGOGICZNEJ
W SKIERNIEWICAGH

92022 ROK - WARTOSCI SREDNIE

FINANSE

Wydatki na zbiory biblioteczne w é 7,7
przeliczeniu na uzytkownika

Procent budzetu organizatora

przeznaczony na biblioteke ﬁ 0,1
Wydatki na zbiory elektroniczne jako

procent wydatkéw na gromadzenie

zhioréw ﬂ 19,6
Wydatki biblioteki w przeliczeniu na

uzytkownika ﬁ 326

1



SHE,

Przykiady dobrych praktyk

Wskazniki mierzagce poziom wykorzystania zasobow i ustug

bibliotecznych na przyktadzie biblioteki pedagogicznej
(seminarium;12.09.2022)

Kieruj i zarzgdzaj biblioteka z AFBE (seminarium; 8.12.2023)

Podczas wystgpien zostaty zaprezentowane przyktady praktycznego
wykorzystania wskaznikow

- prezentacja wskaznikow i danych statystycznych do ich wyliczania,
wizualizacja danych, przedstawienie dobrych praktyk, sposoby
wykorzystania



SEP, Sprawy biezace, dyskusja

« Aktualizacja danych uzytkownikow
(dyrektorzy, ankieterzy)

« Szkolenie z analizy I interpretac
wskaznikow
« Poradnik — analiza I interpretacji danych

syntetycznych i wskaznikow w Projekcie
AFBE

« Badania satysfakcji uzytkownikow
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